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Abstract. The article is based on four sociological studies (2 qualitative ones and 2
quantitative) elaborated by the Centre for Demographic Research of INCE in the 2018-2021
period, which have intended to analyse the peculiarities of jointing family life and the
professional life of parents. Due to unstable conditions on the labor market, life has created a
context in which it is increasingly difficult for parents to develop favorable strategies for
successfully combining professional and family responsibilities. The results of the studies
showed that the strategies applied by parents in resolving the conflict between family and
professional responsibilities are at their disadvantage. Flexible work schedules (remote work,
compressed work week, staggered hours, etc.) are a necessity for parents because they are
compatible with family responsibilities, but in order to implement them, a series of obstacles
are registered. In this context, a differentiated and efficient policy is required to provide the
necessary types of assistance to each special group. At the level of authorities, it is necessary
to encourage employees to implement policies to balance families and work, expand pre-
school and quality pre-school services, etc.

Cuvinte-cheie: familie, copil, activitate profesionald, echilibru dintre munca si viata de
familie.

Clasificarea JEL: J13,]19 ]J16.

Introducere. Participarea in campul muncii si la Ingrijirea si educatia copiilor
sunt aspecte importante din viata indivizilor. Insd conditiile actuale instabile
de pe piata muncii si de viata creeaza un context in care parintilor le este din
ce Tn ce mai greu sa dezvolte strategii favorabile de Imbinare cu succes a
responsabilitatilor profesionale si celor familiale.

Datorita implicarii predominante a femeilor in sfera parentald, gasirea
unui echilibru Intre munca si familie este considerata mai mult o problema ce
vizeaza femeile. Astfel, femeile, indeosebi cu copii de varsta prescolara, sunt o
categorie speciala, cea mai vulnerabila pe piata muncii.

Pana la declararea independentei, munca femeilor, implicit a mamelor,
in tara noastra era practic obligatorie, totodata existau diverse practici
informale si formale pentru a ajuta femeile sa combine rolurile de angajata si
de mama (sistem de crese, gradinite, servicii medicale, tabere de vara puse la
dispozitia parintilor si copiilor). Cu toate acestea, mentinerea unui echilibru
intre activitatea profesionald si cea familiala nu era usoara. Actualmente,
majoritatea mamelor continud sa lucreze pentru mentinerea unui nivel de
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viata acceptabil pentru familie, dar persista problema accesibilitatii si calitatii
serviciilor de supraveghere si educare a copiilor. De asemenea, exista asteptari
ca femeile sa se implice si sa contribuie semnificativ atat in viata profesionals,
cat si in cea familiala (CaBuHckas, 2013).

Revista literaturii. In plan international se remarci o multitudine de lucréri
ce abordeaza diverse subiecte ce tin de reconcilierea vietii de familie si
profesionale. Conflictele dintre activitatea profesionala si familiala si sursele
acestora sunt examinate complex de catre Ahmad A., Greenhaus ]., Beutell N.
Subiectul implementarii programelor flexibile de munca in scopul facilitarii
echilibrului dintre munca si familie este analizat in lucrarile cercetatorilor
Redmond J,, Valiulis M., Drew E, Lott Y., Anttila T., Tammelin M., Oinas T., Natti ].

Aspectele ce tin de reconcilierea vietii de familie si profesionale sunt
analizate profund in literatura rusa de catre cercetatorii Ucynosa O.I'., care
accentueaza necesitatea suportului din partea angajatorilor; CaBunckas 0.b.,
care analizeaza strategiile de Imbinare a activitatii profesionale si a
maternitatii; Yepnosa K., Cununa A.JI., care abordeaza tema dificultatilor cu
care se confruntd mamele pe piata muncii; PoxxgecrBeHnckas E.10., care
analizeaza particularitatile ce tin de reconcilierea vietii de familie si
profesionale pentru anumite categorii profesionale.

In Republica Moldova unele aspecte ce tin de participarea parintilor in
campul muncii, impedimentele cu care se confrunta in activitatea profesionala
au fost abordate de O. Gagauz, M. Buciuceanu-Vrabie, A. Oceretnii.
Metodologie. Articolul se bazeaza pe o serie de studii cantitative si calitative
in care s-au aplicat diferite masurari.

1. Studiul cantitativ "Parintii intre necesitatea de a munci si
responsabilitatile familiale” (1047 de chestionare cu mame cu copii de varsta
prescolard), desfasurat de Centrul de Cercetari Demografice al INCE in
perioada februarie-martie 2019, In municipiul Chisindau. Scopul studiului a
constat in analiza particularitatilor de reconciliere a vietii de familie si a vietii
profesionale a mamelor cu copii de varsta prescolard, in evidentierea
dificultatilor cu care se confrunta la reintegrarea in campul muncii dupa
aflarea In concediul de ingrijire a copilului si in determinarea factorilor ce
contribuie la facilitarea procesului de echilibrare a vietii familiale si
profesionale.

2. Studiul calitativ "Parintii Intre necesitatea de a munci si
responsabilitatile familiale”, efectuat In perioada august-octombrie 2018 de
catre Centrul de Cercetari Demografice al INCE, in cadrul caruia au fost
realizate 20 de interviuri sociologice cu mame cu copii de varsta prescolara
(pana la 6 ani).

3. Studiul calitativ "Reconcilierea vietii de familie si profesionale din
perspectiva angajatorilor”, desfasurat in 2020 de catre Centrul de Cercetari
Demografice al INCE, in cadrul caruia au fost realizate 10 interviuri cu
angajatori.
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4., Studiul ,Impactul pandemiei COVID-19 asupra familiilor cu copii”.

Metoda de cercetare aplicatd a fost ancheta sociologica pe baza de chestionar.
Universul esantionului/grupul-tinta l-au constituit familiile cu copii In varsta
sub 18 ani selectati din toate regiunile republicii. Volumul esantionului a
constituit 1119 familii. Scopul studiului a constat in evidentierea problemelor
cu care s-au confruntat/se confrunta familiile In perioada pandemiei COVID-
19, identificarea necesitatilor specifice ale acestora, stabilirea efectelor
situatiei pandemice asupra bunastarii familiilor cu copii, precum si a
madsurilor care ar putea atenua efectele negative ale pandemiei, pentru a
sprijini actiunile de raspuns ale politicii atat In timpul pandemiei, cat si dupa
pandemie.
Rezultate si discutii. Prezenta si numarul de copii de varsta prescolara
influenteaza rata scazuta de participare economica a femeilor, care cel mai
adesea opteaza pentru o pauzd mai mare de Ingrijire a copilului/lor. Datele
prezentate in Tabelul 1 demonstreaza ca aparitia copiilor contribuie la o mai
mare angajare a tatilor in campul muncii si, dimpotriva, ,indeparteaza”
mamele de pe piata muncii. Astfel, rata de ocupare in randul mamelor cu copii
de varsta prescolara este mai redusa cu 20% decat in randul celor care nu au
copii de varsta prescolara.

Pe de o parte, refuzul unei femei de a continua sa lucreze intr-un loc de
munca platit Inseamna o pierdere de bani, pe care ar fi putut-o castiga daca ar
fi continuat sa lucreze, iar pentru societate inseamna pierderea unui angajat,
pentru a carui pregatire s-au cheltuit resurse considerabile (Cunuuna, 2012).
Pe de alta parte, includerea mamelor pe piata fortei de munca are efecte
benefice asupra situatiei familiei, deoarece contribuie la suplinirea veniturilor
si cresterea investitiilor In copii (calitatea alimentatiei, accesul la educatie si
serviciile educationale, accesul la serviciile medicale de calitate). De asemenea,
incadrarea femeii pe piata muncii ofera, pe de o parte, o garantie a
independentei lor economice, iar pe de alta parte, o contributie la dezvoltarea
economica.

In absenta unor solutii suficiente, femeile aleg s pariseasci piata fortei
de munca dupa aparitia copilului, pentru o perioada mai lunga de timp, decat
sa se confrunte cu conditii de lucru care nu le permit sa-si echilibreze
responsabilitatile profesionale si familiale. Aflarea in concediu de ingrijire a
copilului o perioada Indelungata le creeaza dificultdti mamelor la
reintoarcerea in campul muncii, in conditiile in care mediul profesional devine
din ce in ce mai dinamic si mai competitiv, avind nevoie ca sa-si
imbunatateasca calificarile la intoarcere.
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Tabelul 1. Rata de ocupare in anul 2020 (%)

Total | Barbati | Femei
Total 51,2 54,9 47,7
Persoaneucare nu au niciun copil de varsta 532 50,7 55,8
prescolara
Persoanevcare au cel putin un copil de varsta 478 63,3 35,8
prescolara

Sursa: Conform datelor BNS.

In conformitate cu rezultatele interviurilor cu pirintii si angajatorii,
dificultatile In realizarea echilibrului dintre munca si familie sunt atat de ordin
obiectiv (programele de munca flexibile, durata zilei de lucru, orele de
incepere si de incheiere a muncii, insuficienta reglementare legala a aspectelor
ce tin de oferirea programelor flexibile si a muncii, concediul medical din cauza
imbolnavirii copiilor, diviziunea muncii in cadrul familiei, serviciile
educationale si de ingrijire a copiilor, conditiile de infrastructurd), cat si de
ordin subiectiv (stereotipurile In conformitate cu care ingrijirea copiilor si
sarcinile casnice sunt responsabilitatea fundamentala a femeii, opiniile si
convingerile angajatorilor despre parintii care lucreaza, potrivit carora
angajatii cu copii mici sunt perceputi ca lucratori care vor lipsi adesea de la
serviciu si vor cere conditii suplimentare, iar angajatii ideali sunt lipsiti de
sarcini familiale si alte angajamente in afara locului de munca.

Schimbarile de pe piata muncii sub influenta introducerii unui numar
de masuri restrictive legate de prevenirea raspandirii Covid-19 au avut un
impact contradictoriu asupra calitatii vietii profesionale a populatiei, ceea ce
afecteaza posibilitatile de realizare a echilibrului dintre familie si munca.
Echilibrul dintre munca si familie reprezinta un element esential in viata
fiecarui parinte, indeosebi in situatiile de criza, precum e pandemia. Atunci
cand desfasoara o munca intensa si au si cerinte familiale, indivizii sunt mai
predispusi sa piarda resurse, deoarece au nevoie sa isi foloseasca resursele
personale (energie fizica, rezistenta mentala, atentie si timp) pentru a face fata
cerintelor. Cand resursele personale sunt epuizate, este mai putin probabil sa
functioneze bine atat in domeniul de activitate, cat si in obligatiile casnice, cea
ce duce la interferente dintre munca si familie (Associations Between Work-
Family Balance, 2021).

Echilibrul dintre viata profesionala si cea familiala a parintilor cu copii
din Republica Moldova a fost afectat de la Inceputul pandemiei odata cu
inchiderea scolilor si gradinitelor si imposibilitatii de a accesa asistenta din
retelele lor de sprijin (bunici, vecini, rude). Ingrijirea copiilor, supravegherea
si invatarea copiilor a generat o suprasolicitare a parintilor, In majoritatea
familiilor devenind responsabilitatea femeii. Astfel, mamele din diferite
categorii ale populatiei, in perioada pandemiei, lucreaza mai mult decat pana
la pandemie, accentuand inegalitatile in divizarea responsabilitatilor de
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ingrijire. Datele studiului ,Impactul pandemiei COVID-19 asupra familiilor cu
copii” releva ca numarul persoanelor care s-au confruntat cu dificultati de
combinare a activitatii profesionale si a activitatii de ingrijire a copiilor s-a
dublat In perioada carantinei, comparativ cu perioada de pana la declansarea
pandemiei - de la 27% péana la 61,2%. Desi majoritatea restrictiilor au fost
anulate si s-a reluat activitatea institutiilor educationale, aceasta problema
continud sa predomine pentru 46,9%. Aceeasi tendinta s-a Inregistrat si in
ceea ce priveste nevoia de ajutor pentru Ingrijirea si supravegherea copiilor in
timpul programului de lucru. De asemenea, in carantina s-a dublat numarul
respondentilor care considera ca in familie au aparut neintelegeri din cauza
indeplinirii responsabilitatilor familiale, ceea ce denota ca solicitarile pe plan
profesional impiedica acordarea de timp suficient familiei. Desi in prezent
ponderea celor care au sustinut acest fapt s-a redus, ea continua sa fie in
continuare mai mare decat pana la pandemie, 24% comparativ cu 17,7%.

Studiile realizate au evidentiat ca strategiile aplicate de parinti in
rezolvarea conflictului dintre responsabilitatile familiale si cele profesionale
nu sunt avantajoase pentru ei, printre ele enumerandu-se:

- alegerea unui loc de munca confortabil, in care programul de munca
sa poata fi ajustat la cerintele familiale (graficul/locatia 1i permite sa duca/sa
ia copilul de la gradinita, concediu de odihna pe timp de vara, posibilitatea de
a lua concediu medical etc.), uneori in defavoarea unui loc de munca cu mai
multe perspective de crestere profesionala si nivel de salarizare mai inalt;

- aflarea o perioada indelungata in concediu de ingrijire a copilului;

- accesarea serviciilor educationale de ingrijire private, indeosebi
serviciile de cresa, dar si angajarea bonelor/dadacelor, in conditiile in care
frecvent costul acestora este semnificativ in comparatie cu veniturile obtinute;

- refuzul de a se afla in deplasari, de a pleca la stagii de instruire, schimb
de experienta in afara tarii, toate acestea avand implicatii asupra ascensiunii
profesionale;

- optarea pentru nasterea celui de al doilea sau urmatorului copil la o
varsta mai Inaintata, pentru a reusi sa-si construiasca capital educational,
profesional, experientd de munca si independenta.

In conformitate cu rezultatele studiilor calitative si cantitative, s-a
evidentiat urmatoarea tendinta - mamele care gestioneaza munca si viata de
familie in mod eficient beneficiaza de sustinere complexa in familie sau au ales
sa lucreze cu jumatate de norma. Mamele care reconciliaza precar munca si
familia se confrunta cu dificultati ce tin de inflexibilitatea locurilor de munca
si lipsa de suport din partea partenerilor. In acest caz sunt evidente conflictele
dintre munca si Ingrijire, care au un impact asupra calitatii vietii indivizilor si
releva dificultatile in combinarea rolurilor duale. Mamele care gestioneaza
extrem de dificil aceste doua domenii au solicitari dure la locul de munca.
Astfel, cerintele de la locul de munca afecteaza excesiv viata personala si de
familie, impiedicand calitatea vietii indivizilor. "Eu lucrez la o televiziune
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privatd, unde bineinteles cd trebuie sd lucrez doar opt ore, dar asa e specificul
lucrului si de multe ori vin acasd dupd miezul noptii. Frecvent apar sedinte
neprogramate, care dureazd foarte mult. Televiziunea cere sd te dedici sutd la
sutd. Copilul, nici nu observ cdnd creste si se dezvoltd, md simt vinovatd fatd de
el. De multe ori md simt ingrozitor, deoarece copilul deja imi reproseazd cd nu
vin ca alte mame la serbdri, festivitdti si cd ar vrea ca eu sd md mdndresc cu el”.
In asemenea situatii respondentilor le place munca si vor si lucreze, dar
experimenteaza conflicte interne dintre activitatea profesionala si Ingrijirea
copiilor. Asemenea situatii contribuie la aparitia stresului suplimentar in
familie.

Tabelul 2. Situatii cu care mamele se confrunta intotdeauna si deseori
la locul de munca (in %).

Public | Privat | Altceva | Total

Necesitatea de a avea orar de munca flexibil 41,9 50,4 39,4 46,1

Fmp051b111tatea. §1e a merge in deplasari in 216 30,7 36,3 26,9

interes de serviciu

Nemultumirea angajatorului privind

necesitatea de a lua buletin medical

Imposibilitatea de a modifica orele de munca

in caz de situatii imprevizibile

Imposibilitatea de a va lua concediu atunci

cand doriti

Necesitatea retinerii peste program 31 34,9 39,4 33,3

Procesg} tehnologic la locul de munca nu 29,2 24,8 45,4 277

poate fi intrerupt

Sursa: Studiul "Parintii intre necesitatea de a munci si responsabilitatile familiale”, INCE, CCD,
2019.

30,6 30,2 35,8 30,8

30,6 30,2 35,8 30,8

30 30,8 27,2 30,3

Rezultatele studiului au evidentiat ca femeile cu copii mici din
municipiul Chisindau se confrunta cu reticenta si imposibilitatea angajatorilor
de a le oferi anumite conditii, care sa le permita combinarea armonioasa a
vietii de familie cu cea profesionald. Companiile din Republica Moldova sunt
inca reticente in ceea ce priveste crearea programelor flexibile de munca.
Acest lucru este argumentat prin urmadtorul fapt: 46,6% din mamele
intervievate au mentionat ca se confrunta la locul de munca cu necesitatea de
a avea un orar de munca flexibil (Tabelul 2). Flexibilitatea pe termen scurt si
mediu este de asteptat sa rezolve problemele bolilor episodice din copilarie
ale copiilor. "Simt foarte mult necesitatea sd am un program mai flexibil, ca sd
md aflu nu pot beneficia de asa lux sub nicio formd. Avem cerinte foarte stricte.
Probabil, ar trebui sa am alt serviciu.”

Volumul mare de muncag, dar si insuficienta personalului din anumite
domenii de activitate conditioneaza necesitatea retinerii peste program.
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Astfel, o treime din respondente au recunoscut ca au fost iIn asemenea situatie.
“Sunt anumite perioade, specifice genului de activitate, datoritd cdrora
programul de muncd dureazd pdnd la 10-12 ore zilnic.” "Rdmdn uneori peste
program din cauza lipsei cadrelor si volumului mare de lucru.” Strans legat de
acest aspect este si problema continuarii indeplinirii unor responsabilitati
profesionale dupa incheierea programului de activitate, care, de asemenea,
poate perturba echilibrul dintre munca si familie. ”De multe ori intentionez sd
nu mai verific emailul atunci cand ajung acasd - din moment ce vad unele mesaje
incep sd rdspund -, sd opresc telefonul si pur si simplu sd petrec timpul cu familia,
ldsdnd deoparte munca.”

Aproape aceeasi pondere de respondenti (o treime) au evidentiat
problema nemultumirii angajatorului privind necesitatea de a lua buletin
medical, imposibilitatea de a modifica orele de munca in caz de situatii
imprevizibile si faptul ca procesul tehnologic la locul de munca nu poate fi
intrerupt. Mai putini sunt cei care au mentionat ca sunt in imposibilitatea de a
merge In deplasari in interes de serviciu (26,9%).

Programele de munca flexibile (lucrul la distantd, saptamana de lucru
comprimata, ore esalonate etc.) sunt ceea de ce parintii au nevoie, deoarece
acestea sunt compatibile cu responsabilititile familiale. Insa in implementarea
programelor flexibile de lucru atat angajatorii, cat si parintii au identificat o
serie de bariere: lipsa infrastructurii, tehnologiei, echipamentului pentru
munca la distanta; costuri suplimentare; complexitatea sarcinilor de munca,
probleme de comunicare cu alti angajati; nerecunoasterea eforturilor depuse
in activitatea profesionala; lipsa implicarii in luarea deciziilor; diminuarea
perspectivelor de avansare in carierd etc. In acest context, la nivel de
intreprinderi/organizatii In scopul implementarii programelor flexibile de
muncd este necesara: reproiectarea muncii, schimbarea culturii
organizationale si integrarea obiectivelor de echilibru intre viata profesionala
si viata familiala fn obiectivele de baza ale dezvoltarii
organizatiei/Intreprinderii.

Declinul populatiei si imbatranirea demografica insotita de reducerea
ofertei fortei de munca in deceniile viitoare vor determina necesitatea
cresterii participarii femeilor pe piata fortei de munca pentru suplinirea
cererii pentru forta de munca. insi lipsa sau ineficienta politicilor de sustinere
a reconcilierii vietii profesionale cu cea de familie, precum si a politicilor de
incurajare a implicarii mai active a barbatilor in treburile casnice si de ingrijire
a copiilor vor continua sa afecteze comportamentul mamelor pe piata fortei de
munca prin intreruperea sau reducerea participarii economice (Gagauz,
2021).

Efectele lipsei echilibrului dintre munca si familie au implicatii asupra
calitatii vietii angajatilor: cresterea volumului de munca, aparitia stresului,
luarea unor decizii fortate si nesatisfacatoare, sanse reduse de avansare in
carierda, neglijarea propriei persoane, inrautatirea relatiilor familiale. De
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asemenea, angajatorii resimt consecintele absentei echilibrului dintre munca
si viata de familie a angajatilor: lipsa de la serviciu sau intarzierea la serviciu a
angajatilor si diminuarea productivitatii muncii.

Concluzii. Echilibrul dintre viata profesionald si viata personald este un
element care va deveni fara indoiala o caracteristica indispensabila a locurilor
de munci. In acest context, se impune o politica diferentiata si eficient3, care
sa ofere diferitor grupuri exact acele tipuri de asistenta care ar fi cele mai utile
pentru anumite grupuri speciale.

La nivel de autoritati, este necesara Incurajarea angajatorilor sa
implementeze politici de echilibrare a familiei si a muncii (suport material si
nematerial; organizarea de campanii de sensibilizare). Un aport important il
are extinderea serviciilor ante-prescolare si prescolare de calitate, care sa
raspunda nevoilor parintilor, si reglementarea activitatii bonelor/dadacelor.
Un accent deosebit urmeaza sa fie pus pe formarea unui mediu sigur,
indeosebi urban, favorabil cresterii si dezvoltarii copiilor, sporind
disponibilitatea infrastructurilor sociale, constructia locurilor de joacs,
accesibilitatea transportului in comun, a zonelor de recreere si agrement
pentru pdrintii cu copii. Un rol important in asigurarea echilibrului dintre
munca si familie 1l au angajatorii care urmeaza sa acorde asistenta angajatilor
suplimentare si sa creeze oportunitati de angajare cu jumatate de norma sau
»la distanta”, indeosebi pentru cei aflati in concediu de Ingrijire a copilului.
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