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Abstract. The phenomenon of demographic aging became more discussed in the media last
time. This article presents the results of the study of image and problems of elders reflected
in the written press. The research is based on the content analysis of the national newspapers,
which was observed during 2011-2013. Image of elders is presented only in a unilateral way
by the mass media.
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Fenomenul de imbatranire demograficd a populatiei, cunoscut in
ultima perioada de timp a devenit subiect de discutie nu doar pentru mediul
academic, stiintific si guvernamental, ci este prezentat activ si in mass-media,
care prin intermediul televiziunii, presei scrise, presei online, a radioului, etc.
formeaza opinia publica. Ca si celelalte surse, presa scrisd reprezinta un izvor
de informatie pentru populatie, prin intermediul careia se incurajeaza si se
promoveaza anumite norme, valori, reguli si atitudini.

Potrivit studiilor realizate in domeniu [1, 2, 3, 4], Republica Moldova
este o tara relativ “batrana”, Insd procesul imens de imbatranire a populatiei
se va amplifica In urmatorii ani, atunci cand rata populatiei de pana la 14 ani
se va nivela cu cea a persoanelor de peste 60 de ani, dupa care grupa de
varstd a persoanelor in etate va creste considerabil. Actualitatea acestei
probleme a impus necesitatea realizarii unui studiu privind reflectarea
problemei imbatranirii populatiei in presa scrisd, dat fiind faptul ca reprezinta
un instrument important de competenta careia depinde in mare parte succesul
intelegerii de catre populatie a problemei date.

In acest context, mentionim ca cunostintele oamenilor si perceptiile
despre ei insisi in mare masura reprezintd rezultatul categorizarii verbale a
acestora. Realitatea sociald este construitd social, prin reprezentarile
oamenilor despre lumea inconjuratoare, sustinute de procesele si
interactiunile sociale. In acelasi timp, cunostintele si perceptiile sociale
determind comportamentul social [5]. Reiesind din acestea, in stiintele
sociale tot mai multd atentie este acordata analizei lingvistice a presei scrise,
impactului acesteia asupra formarii cunostintelor si perceptiilor sociale,
precum si asupra comportamentului social.

Studii cu privire la imaginea varstnicilor in mass-media au fost
realizate in Romania [6], Bielorusia [7], Rusia [8, 9], SUA [10], Italia [11]
si alte tari. In Republica Moldova, pani in prezent, nu au fost realizate studii
speciale cu referire la aceasta problematicd, totodatd mass-media difuzeaza
tot mai multe informatii privind Imbatranirea populatiei, contribuind la
formarea in constiinta de masa a unor reprezentari cu privire la implicatiile
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socioeconomice si culturale ale acestui fenomen, la politicile necesare si
crednd imaginea si atitudinea fatd de persoanele varstnice din societate.

Studiul efectuat a fost realizat utilizdnd-se metoda analizei de continut
cantitativd si calitativa a informatilor prezentate in ziarele nationale.
Esantionarea s-a realizat tinand cont de scopul studiului, pe baza analizei
logice de selectie a componentelor esantionului avind in vedere cele mai
indicate trasaturi pe care acestea trebuie sa le posede. Publicatiile incluse in
esantion sunt: Timpul, Moldova Suverand si Jurnal de Chigindu. In selectarea
publicatiilor s-a tinut cont: a) de limba 1n care este editat ziarul (limba
romand); b) sd se distribuie la nivel national si s@ fie accesibile pentru toata
populatia; ¢) sd se numere printre ziarele cu cea mai mare audienta pe tara. In
anul 2012, Institutul de Marketing si Sondaje IMAS-inc Chisinau, cu suportul
financiar al Civil Rights Defenders din Suedia, a realizat Studiul National de
Audienta [12] utilizand indicatorul AIR (average issue readership), ceea ce
semnifici numarul de cititori per aparitie (CpA). Conform rezultatelor
studiului AIR, pentru Timpul este de 38 472 mii persoane, Moldova Suverana
— 19 536 mii persoane si Jurnal de Chisinau — 132 178 mii persoane; si d) sa
detind un tiraj saptamanal considerabil, tirajul ziarului Timpul este de 25 954
exemplare, Moldova Suverana — 16 888 exemplare si Jurnal de Chisindu —
13 462 exemplare.

Pentru a descrie evolutia in timp a problematicii studiate, ziarele au
fost analizate pe perioada anilor 2011-2013. In esantion a fost inclusi editia
de vineri, Intrucit este cea mai complexd si cuprinde cele mai importante
articole publicate pe parcursul saptdmanii. Au fost stabiliti 10 indicatori, cu
ajutorul carora s-a realizat analiza. Au fost supuse analizei articolele care in
titlul si/sau in continutul lor cuprindeau cuvinte precum: batran, batranete,
varstnic, pensionar, pensie, bunic, imbitranirea populatiei. in total au fost
analizate 449 numere de ziare si 227 articole (Tabelul 1).

Tabelul 1. Numirul de ziare si articole analizate
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Ziare 47 | 52 | 52 | 151 | 48 | 50 | 50 | 147 | 49 | 52 | 50 | 151 | 449

Numarul
articolelor | 57 | 76 | 47 180 21 | 12 | 15| 48 | 19 | 11 | 16 | 46 | 274
identificate

Numarul
articolelor | 47 | 66 | 38 151 15|10 | 14 | 39 | 14 | 10 | 13 | 37 | 227
analizate
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Pentru a elucida importanta pe care o acorda presa scrisa problemelor
legate de imbdtranirea populatiei au fost corelati primii doi indicatori
statistici: suprafata totald a ziarelor si suprafata totala a articolelor analizate.
In baza acestor doi indicatori s-a determinat ponderea spatiului destinat
problemei in toata suprafata ziarului. Conform rezultatelor obtinute, se face
observata o discrepantd semnificativa intre volumul articolelor publicate de
fiecare ziar si in functie de anii analizati. Cel mai mare volum de articole
publicat pe tema imbatranirii populatiei a fost identificat in anul 2012 in
cotidianul Timpul (2,20%), iar cel mai mic volum — in saptamanalul Jurnal
de Chisinau (0,39), in acelasi an (Tabelul 2). De asemenea, in anul respectiv,
suprafata articolelor publicate in corespundere cu problema analizata in ziarul
Timpul a depasit-0 pe cea din ziarul Moldova Suveranda cu 2,5 %. Totusi,
volumul materialelor publicate la tema imbatranirii populatiei in presa scrisa
in perioada anilor 2011-2013 indicd o tendintd constanta.

Tabelul 2. Suprafata din ziar destinata problemelor legate de
imbaéitranirea populatiei, %

2011 2012 2013
Suprafata Suprafata Suprafata
Suprafata din ziar S{ggrla;zaa din ziar ?:)lg rlzfztea din ziar
totald de destinata Ziar pe destinata ziar pe destinata
ziar pe | problemelor parcufsul problemelor parcufsul problemelor
parcursul legate de anului legate de anului legate de
anului imbatranirea imbatranirea imbatranirea
(cm2) populatiei (cm2) populatiei (cm2) populatiei
(%) (%) (%)
Timpul 1831872 1,12 2026752 2,20 2026752 1,06
ploldova | 462720 1,18 472260 0,84 482000 1,08
Jurnalde | 4439368 0,66 1520064 0,39 1461600 0,77
Chisindu

In continuare au fost analizati indicatorii statistici: suprafata totald a
articolelor  analizate si  tendinta acestora. Tendinta reprezintd
atitudinea/punctul de vedere al articolului/jurnalistului fatd de persoanele
varstnice si fatd de problemele legate de imbatranirea populatiei. Tendinta a
fost masuratd conform scalei cu trei nivele: pozitiva, neutrd si negativa.
Asadar, materialele publicate in presa pot manifesta atitudine pozitiva, neutra
sau negativa fatd de problema studiata.

Rezultatul obtinut demonstreaza cd pe parcursul anilor 2011-2013 au
crescut publicatiile cu tendinta pozitiva, iar cele cu tendinta negativa au
inregistrat o descrestere relativa (Fig.1).
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Fig. 1. Tendinta materialelor publicate de pres: in perioada
anilor 2011-2013, %

Daca ne referim la ziarul Timpul, se cuvine sa remarcam ca pe
parcursul perioadei de analizd materialele cu tendinta pozitiva au crescut de
doua ori — de la 42% in anul 2011 la 90% in anul 2013, iar cele cu tendinta
negativa au scazut de 8,5 ori — de la 34% in anul 2011 pana la 4% in anul
2012.

Pentru ziarul Moldova Suverana tendintele oscileaza in ambele
sensuri. In anul 2011, 72% din articolele publicate au avut tendinta pozitiva,
dupa care scade brusc la 24% in anul 2012, apoi numarul acestora creste
considerabil pana la 55% in anul 2013, insd nu ajunge la starea initiala. Pe
parcursul perioadei analizate, Moldova Suverand publica cel mai mare volum
de articole cu tendinta negativa: in anul 2011 — 20%, 2012 — 9% si 2013 —
31%. Fiind un cotidian influentat politic si ideologic, deseori sunt publicate
articole ce reprezintd dispute politice (’promotorii varstnici ai
anticomunismului”, ”lider comunist imbatranit”), din care cauza, voit sau
nevoit, autorii denigreaza imaginea persoanelor varstnice.

Materialele cu tendinta pozitiva publicate in saptamanalul Jurnal de
Chisinau inregistreaza o crestere usoara pe toata perioada analizata — 2011 —
69%, 2012 — 73% si 2013 — 76%, 1n final Inregistrand un scor destul de bun.
Articolele cu tendinta negativd la inceputul perioadei au inregistrat un
procent inalt — 17% 1n anul 2011, in anul 2012 procentul acestora scade pana
0, ca n anul 2013 sa inregistreze o crestere usoard de 8%.

In acest studiu, tendinta a misurat atitudinea jurnalistilor si a
materialelor publicate in presa fatd de persoanele varstnice si problemele
legate de imbatranirea populatiei. Asadar, tendinta articolelor analizate s-au
situat in functie de scala propusa: pozitiv, neutru si negativ.
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Tendinta cumulativi’ a fost calculat conform formulei:
TC=(F-D)/T,

unde:

TC = tendinta cumulativa

F = numarul articolelor cu tendinta pozitiva

D = numarul articolelor cu tendinta negativa

T = numarul total al articolelor
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Fig. 2. Tendinta cumulativa a materialelor publicate de ziare pe
parcursul perioadei de analiza

Cea mai mare crestere a tendintei cumulative s-a observat la ziarul
Timpul. Acest lucru se datoreaza cresterii numarului materialelor cu tendinta
pozitivd. Cea mai mica valoare a obtinut Moldova Suverana, deoarece in anul
2012 a crescut numarul articolelor cu tendinta negativa.

Reiesind din datele obtinute din analiza, identificam o diversitate
semnificativa de teme cu referire la problema imbatranirii populatiei. Temele
sunt actuale si variate pentru fiecare ziar in parte. Cele mai predominante
sunt: economice (veniturile si cheltuielile varstnicilor, diverse Inlesniri
economice pentru pensionari, deficit financiar), politice (decizii politice si
acte legislative pentru sustinerea persoanelor varstnice), asistenta si protectia
sociald a pensionarilor (ajutor social, indemnizatii, indexarea pensiilor,
servicii sociale etc.), criminalitate (crime impotriva varstnicilor), cultura
(traditii nationale, interviuri cu oameni de culturd in etate etc.), munca
(eliberarea din muncd pe motivul atingerii varstei de pensionare,

discriminarea varstnicilor la locul de munca), divertisment si social (Tabelul
3).

! Valoarea de misurare a tendintei cumulative oscileazi in limitele de la -1 si pand la 1.
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Tabelul 3. Distributia numarului de articole publicate in functie
de tema si ziar

[ =
® 1= 2. S
c = A= s e —
5 = 3 | %% = £ g 3
5 S S | 289 =E £ = S
g % E|2&% 6| 2| 2| °
O o
Timpul 12 15 2 45 7 17 5 5
Moldova | 10 7 15 1 1 - 1
Suverand
Jurnal de
Chisindu ) 2 3 3 3 [ 4 [

Cele mai multe probleme abordate se refera la asistenta si protectia
sociala a persoanelor varstnice. Dintre acestea, majoritatea vizeaza indexarea
pensiilor, decizii reglementate prin lege de majorare a pensiei pentru angajati
din anumite domenii, promisiuni ale Guvernului de majorare a pensiilor,
ajutoare materiale de ziua internationald a persoanelor in etate, indemnizatil
pentru perioada rece a anului, donatii pentru casele de batréani, ratificarea
acordurilor bilaterale in domeniul securitatii sociale cu tarile in care se afla
emigrantii moldoveni, probleme demografice de Imbatranire a populatiei.

Circa 24% din articolele analizate sunt insotite de mesaje vizuale
(poze cu varstnici moldoveni care traiesc singuri, intr-o casa veche sau in
aziluri; varstnici saraci care se alimenteazd la cantinele sociale; persoane
varstnice care au obtinut succese profesionale mari si isi continud activitatea
in muncd). De asemenea, in imaginile prezentate regasim omul varstnic care
traieste In conditii deplorabile, suporta frig, foame si care iti determina mild
si compasiune. Aceste imagini, insotite de anumite sintagme specifice in text,
reprezintd tehnici speciale utilizate de presd pentru sensibilizarea opiniei
publice privind problemele persoanelor varstnice. Exemple de astfel de
sintagme sunt: ”’se simt uitate si inutile”, “’bietii nostri batrani si bolnavi”,
“batranii nostri care continud sa se plangd pe strdzile orasului”, unii

2 9

pensionari din Republica Moldova care ingheata de frig”, ’protestau batranii
impotriva scumpirii caldurii”, ”o batranica, Imbracata In niste straie vechi, cu
o fata ridata”, ’scancea la un colt de strada cersind o bucata de paine”.

Cu toate cd presa incearcd sd sensibilizeze publicul, s-a constatat un
paradox in materialele analizate. Pe de o parte, in presd se mentioneaza
problemele persoanelor varstnice si viata grea pe care o trdiesc varstnicii
indemnind societatea spre sprijinirea $i ajutorarea acestei categorii de
populatie, iar de cealaltd parte “arunca” in text sintagme nefavorabile ce

formeaza imagine negativa persoanelor varstnice. Exemple de astfel de
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sintagme sunt destule, precum: “babe stirbe”, “batran obosit, cu mentalitate
retrograda”, “Incovoiatd ca o coromasld veche, mica, slaba, stirba si cu ochii
stinsi in orbite”, “batranel senil si semidebil, lovit de marasm si amnezie”,
”abia mergand, mosnegi si babe”.

Din interviurile realizate de catre jurnalisti cu varstnicii si din cele
relatate de catre acestia prin intermediul scrisorilor desprindem urmatoarele
caracteristici ale varstnicilor care se contureaza in felul urmator:

- depresiv: ”plang zi si noapte, pana adorm de durere si necaz”, ”’Cu ce i-am
gresit eu tarii mele de am ajuns in halul de azi? Eu plang in casa, sd nu ma
auda nimeni...”;

- iInjosit: ”am fost si aici batjocoritd, umilita”;

- cu gdndul la moarte: “ma rog lui Dumnezeu sd ma stringd de pe fata
pamantului, s nu ma lase sd ma chinuiesc atat”;

- sdrac: e grea viata”, “mancam te miri ce, facem economie din orice”,
”noi, batranii, nu avem nici sange in noi. Imi este frig si n-o sa dau niciun
interviu’;

- bland: ”Noi nu suntem sdraci, oamenii au uitat pur si simplu de omenie”;

- necdgjit: ,,Oamenii de azi sunt mai destepti, trdiesc mai usor, nu cunosc
greutatile prin care am trecut eu.”;

- religios: ”Bine ca Dumnezeu ne pazeste de razboaie si de foame”;

- cu experiente de viata: ’Cu adevarat, noi oamenii de litere, ajunsi la varsta
intelepciunii si toti cei care au atins aceastd nobild varstd, posedand diverse
alte profesii, avem ce spune generatiilor care ne urmeaza.”

In perioada analizata, presa scrisi a reflectat activ problema
imbatranirii demografice a populatiei. Au fost identificate 15 articole ample
la aceasta tematica, care includ: informatie generald privind sistemul de
pensionare din Republica Moldova, studii ce reflectd problema Tmbatranirii
demografice si opinia expertilor privind intensificarea fenomenului si
consecintele acestuia. Analiza demonstreaza ca tema este mediatizata foarte
vag si superficial, evidentiindu-se doar aspectele negative ale fenomenului si
consecintele asupra tuturor sistemelor. Frazele care confirma acest lucru sunt:
”in cinci ani, sistemul de pensii din Republica Moldova s-ar putea ruina”,
“reducerea numarului de persoane nou-intrate in campul muncii pune in
pericol durabilitatea sistemului public de pensii”, ”in urmatorii ani vom avea
o crestere a numarului de pensionari in raport cu populatia ocupatd si
numadrul de salariati, ceea ce va duce la cresterea si mai mult a poverii sociale
a statului”, ”migrantii moldoveni riscd sd nu mai poata beneficia nici de
pensie minimd in RM”, “mecanismul de protectie sociald a populatiei este
unul degradant” si altele. Astfel, s-a constatat cd reprezentantii media nu se
raporteazd la toate aspectele fenomenului de Tmbatranire a populatiei si nu
prezinta problema in adancime, ci se speculeaza pentru senzatie.

Tot 1n acest context, iIn presd nu se regdsesc mentiuni despre
conceptul relativ nou de imbatranire activa si sunt publicate doar materiale cu
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caracter sumar la problematica studiata. Or, tarile care se confrunta cu acest
fenomen de o perioadd mai indelungatd de timp pun accentul pe contributia
persoanelor varstnice la dezvoltarea societdtii. Organizatia Mondiald a
Sanatatii defineste imbdtranirea activa ca fiind “procesul de optimizare a
oportunitatilor care vizeaza sandtatea, participarea si securitatea sociala a
persoanelor in varsta, cu scopul de a creste calitatea vietii acestora” [13].

Este adevdrat ca un numar mai mare de varstnici va insemna si o
presiune mai mare asupra sistemelor de asistentd si protectie sociald, asupra
sistemului de sanatate, economic etc. De aceea, avand scopul de a schimba
ideea cd batranii sunt o povara pentru societate, organizatiile internationale
promoveazd ideea imbatranirii active iar pentru combaterea fenomenului
propun identificarea solutiilor si crearea de oportunitdti pentru persoanele
varstnice, astfel Incat acestia sa capete un rol activ in societate, o batranete
sinitoasd si un trai independent. In prezent se pune accentul pe extinderea
activitatii persoanelor in varstd prin marirea varstei de pensionare si prin
participarea varstnicilor la activitatea sociala, culturala si economica.

Un aspect important identificat in analiza materialelor din presa
vizeaza confuzia des intilnita intre persoane batrane si pensionari. Jurnalistii
confunda batranii si pensionarii atunci cand evoca problemele acestora, insa
aceastd opinie nu este veridicad. Persoanele varstnice sunt diferite. Ele se
deosebesc dupa starea de sanatate, nivelul financiar, dupa varsta, dupa studii
si este eronat sa generalizam aceleasi problemele pentru toti batranii. Se face
distinctie de ordin fiziologic si psihologic intre varstnicii de 55-65 de ani si
cei de 70-80 de ani. Aceasta diferentd nu a fost gasita in materialele publicate
in presa (nu s-a observat o deosebire intre persoanele varstnice din mediul
rural si cel urban). Potrivit jurnalistilor, persoanele care au atins varsta de
pensionare sunt batrane, insd multe din ele isi continud activitatea de munca,
au grija de nepoti. Varsta cronologicd a persoanei reprezintd un indicator
cantitativ, care de multe ori ne poate duce in eroare, iar temerile in privinta
cresterii populatiei varstnice si prosperitatea tarii adesea se fundamenteaza pe
indicatorii traditionali ai Tmbatranirii populatiei. Aceste temeri pot sd ne
ingrijoreze dacd ludm in calcul doar imbatranirea cronologicd a populatiei
fara s tinem cont ca poate exista o imbatranire precoce si pot exista persoane
in varstd la care majoritatea functiilor fiziologice sunt depline.

In baza materialelor studiului concluziondm, materialele mediatizate
in presd privind imbétranirea populatiei deseori trateaza problema unilateral
st vag. Pe de o parte, presa scrisa este putin initiatd in problemad, din care
cauza si prezentarea informatiei se face superficial. Pe de alta parte, volumul
articolelor privind problema imbdtranirii popopulatiei creste constant cu
fiecare an, iar ceea ce ingrijoreaza este faptul ca informatiile difuzate de presa
formeaza reprezentari eronate populatiei cu privire la implicatiile sociale si
economice ale fenomenului respectiv.
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