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Acest articolul are ca scop central cercetarea sectorului de microfinantare din Republica Moldova din ultimii
ani sub aspectul reglementdrii. Prin urmare, actualitatea prezentului articol se analizeaza impactul sectorului de
microfinantare asupra mediului economic din Republica Moldova. Autorul combind mai multe idei despre importanta
sectorului de microfinantare in dezvoltarea socio-economica a farii ocupand un loc important in cadrul sistemului
financiar autohton. Principalele rezultate stiintifice obtinute Tn articol, in urma cercetarii, este identificarea influentei
mediului economic asupra activitatii institutiilor de microfinantare autohton si propunerea setului de recomandari
aduse organului CNPF, pentru includerea unor actiuni importante privind sectorul de microfinantare ih noua Strategie
de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020. Metodele principale de cercetare au fost: analiza
sistemica, sinteza, logica,etc.

This article aims to research the microfinance sector in the Republic of Moldova in recent years in terms of
regulation. Therefore, the timeliness of this article analyzes the impact on the economic environment of the
microfinance sector from the Republic of Moldova. The author combines several ideas about the importance of
microfinance sector in socio-economic development of the country, occupying an important place in the domestic
financial system. The main scientific results obtained in the article are the identification of the influence of the
economic environment on the domestic microfinance institutions and proposing a set of recommendations to the body
CNPF to include significant actions on the microfinance sector in the new Strategy of development of the nonbank
financial market for the years 2016-2020. The main used research methods were: systemic analysis, synthesis, logic,
etc.
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1. Introducere

Sectorul de microfinantarea are un rol important inh dezvoltarea socio-economica a unei tari, ocupand un loc
aparte in cadrul sistemului financiar. Totusi, microfinantarea poate fi chiar un motor al cresterii economice si 0 sursa-
cheie de creare a locurilor de munca pentru orice tara din lume. Astfel, microfinantarea este una din sursele de finantare
care a cunoscut o puternicd promovare in lumea intreaga, Tn ultimul deceniu, Tndeosebi in tarile mai sarace Tn resurse
financiare.

Functionarea sectorului de microfinantare a incurajat dezvoltarea activitatii de microcreditare prin acordarea de
Tmprumuturi de bani pentru demararea unei afaceri. La accesul de microcredite pot avea clientii expusi dificultatilor de
accesare a finantarii:

- persoanelor fizice si juridice (aflate Tn dificultate si care doresc sa inceapd o afacere pe cont propriu si nu
au acces la sistemul financiar-bancar, nu au istorie de credit sau nu au bunuri ce pot constitui garantii, ) si

- intreprinderile micro, mici si mijlocii (pentru dezvoltarea activitatii economic). [9]

Rolul si importanta acestui sector rezulta din faptul ca multe institutii financiare bancare nu sunt dispuse sa
acorde Tmprumuturi microintreprinderilor si Tntreprinderilor mici din cauza riscurilor pe care le presupune acest sector.
Astfel, accesul la finantare al IMM-urilor ramane a fi destul de limitat. Dar acest sector nu poate fi vital fara de un
sistem de finantare eficient si adecvat. [10]

Principiul ce sta la baza microfinantarii este acordarea de credite mici, cu scopul satisfacerii unor nevoi
financiare ale micilor antreprenori, crearea de noi locuri de munca sau sprijinirea unor noi idei de afaceri. Un foarte
mare avantaj adus celor care apeleaza la serviciile Societatilor de Microfinantare este faptul ca, pe langa serviciile
financiare propriu-zise, acestia primesc si consultanta de specialitate in vederea dezvoltarii companiilor lor.
Eligibilitatea unei persoane care solicita astfel de fonduri poate fi demonstrata destul de usor, respectiv prin asigurarea
unui flux continuu de numerar si dispunerea de active suficiente. Fondurile atrase prin aceasta sursa de finantare
presupune niste conditii de cost inferioare imprumuturilor bancare, din motivul principal al riscului mai ridicat ce vine
odata cu acordarea acestor imprumuturi. Companiile specializate din acest domeniu pot oferi, totodata, prin intermediul
unui cont bancar fara comisioane. Exista, de asemenea, si alte produse financiare din categoria ,,micro” ce merita luate
in calcul in acest sector. Exemple relevante ar putea fi microeconomisirea (depunerea unor sume mici de bani pentru a
acumula rezerve financiare si bunastare personala) sau microasigurarea, de asemenea obtinuta cu costuri reduse. Deja
astfel de tipuri de instrumente sunt cunoscute in Uniune Europeand, dar in Republica Moldova sunt cunoscute ca
Tmprumuturi acordate de catre organizatiile de microfinantare. [12]

! Doctoranda, cercettor stiintific, sectia “Politici financiare si monetare”, Institutul National de Cercetiri Economice al Academiei
de Stiinte din Republica Moldova, email: violin_s@yahoo.com.
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2. Influenta mediului extern asupra activitatii institutiilor de microfinantare autohton

Activitatea institutiilor de microfinantare din Republica Moldova cat si din alte tdri depinde in mare parte de
mediul extern al organizatiei. Pentru o functionare mai eficientd a institutiei/organizatiei necesita cunoasterea de catre
manageri a tuturor variabilelor endogene si exogene care influenteaza activitatea institutiei/organizatiei. Astfel, succesul
organizatiei depinde Tn mare masura de gradul Tn care organizatia reuseste sa se acomodeze si sa controleze influenta
factorilor din mediul exterior. Factorii din exteriorul organizatiei care actioneaza ntr-o forma sau alta asupra acestea
reprezintd contextul Tn care organizatia exista. Tn continuare vom elucida pentru organizatiile de microfinantare factorii
externi care au influenta directa si generald asupra institutiile de microfinantare, reprezentata Tn schema de mai jos:

Situatia L. Situatia politica Socio-culturala ) S'tuat'a
macroeconomica internationala

] T T L

Mediul extern-general/indirecta
it

Institutiile de microfinantare

I

Mediul extern-direct

- T . Comunitatea
Autoritatile de stat Beneficiarii Concurentii donatorilor

Schema 1. Structura mediului extern al institutiilor
de microfinantare din Republica Moldova
Sursa: elaborat de autor

Mediul extern al organizatiilor este reflectati de factori ce au o influenta directa si indirecta sau generala,
astfel explicam:

1. mediul extern general/indirect sunt factorii cu o actiune indirectd asupra organizatiei manifestandu-si
influenta prin intermediul: mediul macroeconomic, international. politic, social-cultural.

2. mediu extern direct reprezinta factorii cu o influentd directd asupra organizatii si este format din: creditorii,
concurentii, beneficiarii, institutiile guvernamentale.

Tn continuare autorul propune analiza mediului extern a organizatiilor de microfinantare prin prisma factorilor
directi si indirecti.

Unul din cei mai influenti factori sub aspect general (indirecti) este situatia sau contextul macroeconomica al
Republicii Moldova, privita Tn ansamblu si caracterizeaza prin diversi indicatori.

Un element deosebit de important n dezvoltarea economiei nationale reprezintd sectorului intreprinderilor
mici si mijlocii (IMM), ce au si o influenta asupra dezvoltarii sectorului de microfinantare. Tn consecintd, consolidarea
zero sau pentru a o dezvolta este nevoie de bani, si, de cele mai multe ori, gasirea finantarii adecvate constituie o
dificultate majora cu care se confruntd IMM-urile. Datorita lipsei de facilitati de credit specifice microintreprinderilor si
intreprinderilor mici, aproximativ 85 la sutd din investitiile n intreprinderile mici trebuie sa fie finantate din resursele
ar putea explica lipsa de dezvoltare a sub sectoarelor microintreprinderilor si intreprinderilor mici, deoarece dezvoltarea
unei societati presupune Tn mod inevitabil o cerere mai mare de capital circulant. Competitivitatea economiei depinde,
Tn mare masura, de capacitatea intreprinderilor mici. Acestea reprezinta o sursa principala de creare de locuri de munca,
un teren propice pentru idei noi de afaceri si principalul promotor al antreprenorialului.

In opinia autorului, institutiile de microfinantare sunt influentate Tn mod indirect de factorilor sub aspect
general al mediului extern ca: situatia economia a tarii, politica, social-economica si sub aspect international. Astfel,
sectorul de microfinantare prezinta oportunitati principale pentru IMM n oferirea accesului de servicii financiare,
crearea noilor locuri de munca, construind un instrument important in dezvoltarea antreprenorialului si cresterea
indicatorilor macroeconomici a tarii.

Tn continuare Tsi propune sa analizeze influenta factorilor de ordin direct a mediului extern asupra institutiilor
de microfinatare ca: institutiile guvernamentale, creditorii, beneficiarii si potentialii concurenti.
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Prin urmare, autoritati ale administratiei publice centrale au o influentd directda asupra sectorului de
microfinantare:

e Parlamentul (emite legi);

» Presedintele (promulga legi, emite decrete);

« BNM (reglementeaza si supravegheaza activitatea financiard a bancilor);

« Ministerul Finantelor (reglementeaza si supravegheaza activitatea financiard a AEI, reglementeaza tinerea
evidentei financiare si prezentarea rapoartelor financiare, precum si efectuarea auditului extern);

e Ministerul Economiei (reglementeazd concurenta, acorda suport Tn dezvoltarea micului business,
elaboreaza prognoze si programe economice si sociale); si

» Inspectoratul Fiscal de Stat (defineste modul de tinere a evidentei fiscale, de calculare si achitare a
impozitelor).

Institutia principala care reglementeaza si supravegheaza activitatea institutiilor de microfinatare din Republica
Moldova este Comisia Nationald a Pietei Financiare.

Republica Moldova obtine sprijin financiar de la diferite institutii financiare internationale fiind dupra numiti
donatorii sau creditorii, care oferd printr-un sir de programe un acces larg de resurse financiare sectorului TMM si
sectorului de microfinatare

Tn comunitatea donatorilor intrd organizatii care oferd asistentd tehnicd si/sau financiard sectorului de
microfinantare si, uneori, clientilor acestui sector. La acest capitol pot fi incluse astfel de organizatii internationale cum
ar fi Banaca Mondiala (BM), Departamentul Marii Britanii pentru Dezvoltare Internationala (DFID), Fundatia SOROS-
Moldova, Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit (GTZ), Agentia SUA pentru Dezvoltare
Internationala (USAID), etc. [11]

Guvernul Republicii Moldova sustine financiar, din 1997 pina in prezent, microfinantarea, prin garantarea
creditelor acordate de catre Banca Mondiala si IFAD (Fondul International pentru Dezvoltarea Agriculturii), in vederea
finantarii micului business din mediul rural.

Donatorii sectorului de microfinantare, sunt:

1. BM a elaborat si a implementat, incepind cu 1997, primul proiect de finantare rurald. A acordat, sub

garantia statului, un credit de 5 mil. dolari SUA. Creditul este acordat citre CFR pentru reimprumutarea AET. BM a
elaborat si implementeaza programul RISP. Resursele financiare sint acordate, de asemenea, sub garantia statului,
pentru creditarea afacerilor in mediul rural. OSI si Fundatia Soros-Moldova au sustinut financiar, prin AMM, crearea si
dezvoltarea AET din 1997 si pind in prezent. Din 2003, OSI/Economic and Business Development Fund acord asistenta
tehnicd si financiara Microlnvest-ului

2. GTZ sustine financiar, din 1997, FIDES la elaborarea conceptului de AEI. Tn particular, FIDES a consultat
AMM 1n vederea dezvoltarii retelei de AEI, a asistat la elaborarea legii privind AEI si a standardului national de
contabilitate pentru AET. Totodat3, FIDES consultd actualmente FNAET in elaborarea planului strategic de dezvoltarea
a acestei federatii si a retelei AET.

3. Guvernul Olandei a acordat, in 1997, un grant pentru creditarea primelor AEI. Tn 1997 si 1998 a finantat
World Women Banking care a acordat asistentd AMM n crearea si dezvoltarea retelei de AEI.

4. DFID, din 1999 si pin in prezent, acorda asistentd tehnica si financiard CDR n crearea si dezvoltarea AET
in zona de nord si Tn unitatea teritorial-administrativa Gagauzia. Cu ajutorul consultantilor, au fost editate manuale
pentru specialistii din AET.

5. USAID in Republica Moldova oferd, din 1999, asistentd pentru dezvoltarea AEI. USAID, prin
subcontractorii sii (BIZPRO, EWMI, CNFA etc.), sustine CDR, AMM si FNAEI. Din 2001, USAID, prin BIZPRO,
ofera instruire si bancilor care doresc sa se implice activ in finantarea micului business.

6. IFAD si-a inceput, Tn 2000, activitatea Tn Republica Moldova. A oferit, sub garantia statului,un credit care
va fi debursat prin banci, pentru crearea si dezvoltarea ntreprinderilor mici si mijlocii din mediul rural. Pe de alta parte,
IFAD ofera granturi ONG-urilor de dezvoltare care pregatesc planuri de agrobusiness.

Este important de mentionat, ca activitatea organizatiilor de microfinantare nu este una licentiata, precum si
interdictia acceptarii depunerilor de economii. Astfel, cei care crediteaza organizatiile de microfinantare Tsi asuma riscul
pierderilor Tn cazul nerambursdrii valorii Tmprumuturilor, acordandu-le increderea adecvatda managerilor organizatiilor
de microfinantare.

Beneficiari ai serviciilor de microfinantare sint persoane fizice care nu practica activitate de Tntreprinzator,
precum si persoane fizice si juridice care se ocupd cu business-ul mic. Dintre acestea, cei care practica activitate de
intreprinzator sint:

« persoane fizice (gospodarii taranesti (de fermier), detindtori de patentd, intreprinzatori individuali); si

« persoane juridice (societati Tn nume colectiv, societafi Tn comandita, societati cu raspunderea limitata,
societati pe actiuni si cooperative de diferite tipuri). Tn acelasi timp, existd grupe tinte distincte de clienti deservite
preponderent de AET, Microlnvest si de banci.

Dimpotriva, majoritatea persoanelor fizice care utilizeaza servicii de microfinantare bancare sint din mediul
urban si beneficiazi preponderent de credite de consum. Intreprinderile micro si mici deservite de banci activeaza, n
marea lor majoritate, in domeniul comertului, serviciilor si mai putin Tn agricultura. Clientii bancilor pot fi, de regula,
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intreprinderi cu experienta ndelungata Tn business si, respectiv, cu o istorie de creditare. Dimpotriva, noile Tntreprinderi
rareori devin clienti bancari, deoarece majoritatea lor nu se poate conforma criteriilor de eligibilitate ale bancilor in
pregatirea pachetului de documente pentru primirea creditului si Tn asigurarea creditului cu gaj. Nici actele normative n
vigoare nu stimuleaza bancile in creditarea micului business.

Agentii economici pot utiliza Tn dezvoltarea activitatii lor urmatoarele instrumente financiare:

v’ credite si Tmprumuturi;
garantii;
cote reduse ale impozitelor si taxelor, precum facilitati de la plata acestora;
servicii de leasing, factoring etc.;
economii personale, precum si utilizarea profitului nerepartizat;
venture capital.

Clientii Micro Enterprise Credit Moldova SA (MEC), Corporatia de Finantare Rurala SA (CFR) si Microlnvest
nu sint deserviti de AEI, deoarece valoarea unui imprumut oferit de aceasta este prea mica. Ei nu beneficiaza nici de
serviciile bancilor pentru ca nu corespund criteriilor acestora.

Tn majoritatea cazurilor, clientii OMF sint intreprinzatori incepatori, care nu dispun de mijloace fixe si abilitati
manageriale puse la punct, deoarece virsta medie a business-ului lor este de cca 3 ani. Activele acestor clienti sint mici
si, de reguld, cu un grad Tnalt de uzurd. Ei nu au istorie de creditare, insa au nevoie de finantdri pe termen lung pentru
cumpdrarea de mijloace fixe. Plus la aceasta, ei au nevoie de consultatii pragmatice in domeniul planificarii financiare,
operative si strategice. Tn consecintd, grupul tintd de clienti ai acestor OMF este, actualmente, cel mai mic numeric.

Desi aceste trei grupe tinte de clienti ai sectorului de microfinantare sint destul de diferite,

ntre ele nu existd o delimitare netd: deseori clientii AET, MEC, CFR sau Microlnvest-ului devin clienti ai
bancilor. Cea mai mare problema la capitolul clienti ai sectorului de microfinantare constd in faptul ca aproximativ
5 din 6 clienti potentiali nu au acces la microcredite sau microimprumuturi. [11]

A NANER NI NI N

3. Impactul noii Strategie de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020 asupra
organizatiilor de microfinantare

Dezvoltarea pietei financiare nebancare din Republica Moldova joacd un rol semnificativ pentru economia
Republicii Moldova. Luand Tn consideratie practica internationald, procesul de consolidare si dezvoltare a pietei
financiare nebancare trebuie sa conduca la o transparenta sectorialad prin asigurarea stabilitatii financiare. Instrumentele
regulatorii si de supraveghere a pietei financiare nebancare trebuie aplicate de Comisia Nationald a Pietei Financiare
eficient si coerent in vederea sustinerii pietei, nu doar datoritd efectului economic, dar si a aspectului social al acestuia.
Astfel, sunt binevenite masurile privind sprijinirea domeniilor de valori mobiliare, asigurari si a sistemului de creditare
nebancard, prin cresterea calitdtii serviciilor echitabile pentru consumatori si extinderea accesului populatiei la un
spectru de servicii financiare nebancare credibile.

Tn acest context, Tmbunatitirea managementului de performantd in cadrul fiecarei institutii financiare
nebancare, ar contribui substantial la dezvoltarea pietei in urmatorii ani, directionata spre Tmbunatatirea conditiilor de
activitate pentru operatorii pietei cat si furnizarea transparenta a informatiilor necesare pentru consumatorii de servicii
financiare nebancare.

Noua Strategie de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020 este necesara si benefica pentru a
fortifica semnificativ rezistenta sistemului financiar nebancar la socurile generate de crizele economico-financiare. Este
oportun sa se stabileasca un cadru adecvat de reglementare céat si a unor norme de conduitd prudentiala care va contribui
la Intarirea si dezvoltarea pietei financiare nebancare din Republica Moldova Tn urmatorii ani.

Totusi, se observa clar axarea obiectivelor Strategiei Tn prioritate pe actiuni ce tin de reglementarea pietei de
capital si armonizarea cadrului legislativ Tn conformitate cu legislatia comunitard si mai putin pe actiuni de
imbunatatirea infrastructurii si a accesului la serviciile financiare, promovarea serviciilor financiare si oferirea noilor
tipuri de instrumente financiare. Toate acestea denota un caracter inovativ redus al Strategiei, iar actualele obiective
necesitd a fi completate pentru a spori eficienta sectorului financiar nebancar in Republica Moldova pe viitor.

Strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020 si a Planului de actiuni pentru
implementarea Strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020, autorul recomanda includerea
urmatoarelor actiuni suplimentare privind sectorul de microfinantare:

- Evaluarea anuala a gradului de intensitate a concurentei pe piata de microfinantare;

- Instruirea si dezvoltarea capacitatii sectorului de microfinantare prin lansarea unor programe de
comunicare, educatie financiara si pregatire profesionala;

- Punerea in aplicare a cerintelor minime prudentiale - Tn scopul asigurdrii stabilitatii financiare a
sectorului de microfinantare (ex. cerinta minima de capital, limitarea concentrarii sectoriale a portofoliului de
Tmprumuturi, etc.).

- Tmbunatitirea calitdtii si diversificdrii serviciilor nebancare printr-un grad sporit de transparentd si prin
elaborarea unui ghid de buna conduita pentru acordarea de microcredite Tn Republica Moldova (ex: Codul european
de buna conduita 2013).
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- Asigurarea bunei functionari a birourilor istoriilor de credit si impunerea cerintelor fata de institutiile de
microfinantare de a prezenta informatii despre clienti (lipsa de informatii despre istoria de creditare a beneficiarilor
duce la sporirea riscurilor pentru creditori).

Tn acest context, tinand cont de prevederile Legii nr.192-XIV din 12 noiembrie 1998 ,Privind Comisia
Nationald a Pietei Financiare”, Strategia nationald de dezvoltare “Moldova 2020” precum si Planul national de actiuni
pentru implementarea Acordului de Asociere RM-UE in perioada 2014-2016, ce au ca obiect dezvoltarea pietei
financiare nebancare, aprobarea proiectului Strategiei de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2016-2020 este
una importanta.

Tn Republica Moldova microfinantarea, continud si ramana o bund oportunitate pentru operatorii care procura
sau dispun de resurse financiare mai ieftine comparativ cu cele oferite de institutiile bancare, iar reglementérile liberale
atrag noi operatori pe acest segment, in special capital strain.

Tn continuare autorul determina limitele pietei produse si serviciilor de microfinantare:

1. Limitele pietei produsului constituie produsele si serviciile sau imprumuturi in forma de mijloace banesti,
acordate persoanelor fizice/juridice sau Intreprinderilor micro, mici sau mijlocii. Tmprumuturile si creditele bancare pot
fi acordate pentru mai multe destinatii, ca de ex: Tmprumuturi auto, Tmprumuturi pentru Tmbunatatirea conditiilor
casnice, Tmprumuturi pentru studii si caldtorii, Tmprumuturi pentru afaceri, etc. La randul sdu, sunt acordate pe termen
scurt, mediu si lung.

2. Limitele geografice a pietei sunt Beneficiarii serviciilor prestate de cdtre organizatiile de microfinantare
sunt persoanele fizice si juridice, rezidentii/nerezidentii Republicii Moldova.

Astfel la determinarea limitelor geografice drept baza se accepta limitele geografice a Republicii Moldova,
deoarece produsele si serviciile de microfinantare sunt realizate prin intermediul filialelor si reprezentantele partilor
implicate Tn procesul de reorganizare pe intregul teritoriu al RM.

Mai jos autorul elucideaza, barierele (obstacolele) de acces pe piata serviciilor de microfinantare, sunt:

1. Barierele administrative - Activitatea de microfinantare este supravegheata de cdtre Comisia Nafionald a
Pietei Financiare si reglementata prin Legea cu privire la organizatiilor de microfinantare nr. 280-XV din 22.07.2004
(in continuare Lege) si alte acte normative.

Art.8 al aceste Legi stabileste restrictiile Tn activitatea organizatiilor de microfinantare si anume:

a) sa efectueze investitii, participatiuni fard cumularea acestor activitati cu activitatea de microfinantare
prevazuta la art.7 alin.(1) lit.a);

b) sa acorde Tmprumuturi in scopul procurarii valorilor mobiliare emise de ea Tnsasi.

Totodatd, organizatia de microfinantare este in drept sa stabileasca restrictii suplimentare in activitatea sa
prin actul de constituire.

2. Barierele cultural-economice este o bariera importantd poate fi mentalitatea potentialelor beneficiari,
cultura lor economica si de afaceri. Grupurile tinta ale activitatilor de micro-finantare sunt din randul categoriilor
dezavantajate, cultura lor in aceste privinte fiind ,inadecvata”, mai ales a potentialilor beneficiari din zonele rurale.
Astfel, pentru toti furnizorii non-bancari de micro-finantare este necesar sa se ofere n acelasi timp programe
educationale, de formare sau de consultantd, etc., in domeniul dat.

4. Concluzii

Importanta acestui sector, rezultd din faptul cd exista Tncd multe banci care nu sunt dispuse sa acorde
imprumuturi microintreprinderilor si intreprinderilor mici din cauza riscurilor pe care le presupune acest sector.
Activitatea organizatiilor de microfinantare si asociatiilor de economii si Tmprumut din Moldova este constransa de
concurenta agresiva a bancilor comerciale. Piata financiara nebancara autohtona a Tnregistrat pe parcursul ultimilor ani
o crestere constanta. Acest lucru Tnseamna ca produsele de microfinantare au devenit mai atractive.

Deci, sectorul nebancar are suficiente rezerve pentru dezvoltare, Tnsa activitatea jucatorilor de pe piata este
marcata de concurenta durd cu bancile comerciale, mai ales ca acestea au surse inegalabile de finantare. Totusi, un
echilibru pe piata financiara autohtona poate fi instaurat odata cu dezvoltarea pietei nebancare, lar “consolidarea bazei
legale reprezinta si un bun reper pentru dezvoltarea acestui echilibru”. Conform datelor CNPF, pe piata nebancara
autohtond la finele anului 2015, activeaza 300 de asociatii de economii si Tmprumut, 100 de organizatii de
microfinantare si peste 20 de companii de leasing. Aproximativ 14% din populatia economic activa beneficiaza de
produsele si serviciile oferite de acestea. Ponderea in PIB a sectorului financiar nebancar constituie putin peste 2%. [9]

Deci, dezvoltarea sectorului de microfinantare contribui la redresarea pietei muncii in mare parte astfel cei mai
importanti factori care ar contribui la dezvoltarea sectorului nebancar, sunt:

- Existenta unui mediu economic stabil si transparent;

- Continuarea aplicarii unor principii prudentiale sanatoase Tn contextul financiar actual;

- Tmbunatatirea calitatii si diversificrii serviciilor bancare si nebancare printr-un grad sporit de transparent;

- Tmbunatitirea managementului de performanta in cadrul fiecarei institutii de microfinantare,

- Gestionarea corecta (plafonarea) dobanzilor nebancare.
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