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FORMELE PARTENERIATULUI SOCIAL
iN CADRUL DIALOGULUI SOCIAL iN REPUBLICA MOLDOVA

NATALIA VINOGRADOVA, dr., IEFS

The social partnership within the framework of social dialogue is the subject of this article. It has to ensure that
civil society and the business could affect the ongoing public policy in the country. Several forms of the social
partnership, implemented within the framework of social dialogue between government, business and non-
governmental organizations at all stages of development, adoption and implementation of the social policy have been
discussed. Among them: the organization of joint activities (public hearings, conferences, round tables, seminars and
special meetings), expert councils, working groups, community councils, lobbying.
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In societatea moderni solutionarea problemelor sociale importante si imbundtitirea climatului social in ansamblu
necesitd eforturi combinate ale statului, mediului de afaceri si cetétenilor, ceea ce Inseamna dezvoltarea parteneriatului
social. Desi in Republica Moldova parteneriatul social se afla la etapa incipientd de dezvoltare, acest proces a implicat deja
o varietate mare de actori, se realizeaza diverse forme de parteneriat, existd un cadru minim juridic.

Participantii diverselor forme de parteneriat social Tn Moldova sunt:

e Statul, in persoana institutiilor publice: administratia publica de nivel national si local, agentiile si departamentele
de stat, ministerele de resort si serviciile publice, precum cele de educatie, sdnatate, asistenta sociala etc.

¢ Businessul privat, care include intreprinderile de diferite mérimi si genuri de activitate.

o Sectorul asociativ [3]: organizatiile neguvernamentale, asociatiile profesionale, asociatiile obstesti.

o Grupurile de initiativa, care nu sunt organizate oficial, dar activeaza pentru a atinge un obiectiv comun.

e Organizatiile finantatoare/donatoare — fundatiile (spre exemplu, Fondul de Investitii Sociale din Moldova),
asociatiile internationale de caritate si filantropie, organizatiile internationale (Banca Mondiald, UNICEF, PNUD etc.), care
implementeazad programe axate pe initiativele de dezvoltare comunitara sau regionala.

e Mass media, reprezentate de posturile locale si regionale de radio, TV, ziare nationale si locale, resurse
Internet etc.

O parte esentiala a masurilor parteneriatului social in Moldova se realizeaza in cadrul dialogului social dintre stat,
intreprinderi §i organizatiile non-guvernamentale la toate etapele de elaborare, adoptare si realizare a politicii sociale a
statului. Initiatori ai dialogului social pot fi oricare dintre participantii acestuia. Acest tip de parteneriat se realizeaza prin
intermediul urmatoarelor forme:

— organizarea evenimentelor comune (audieri publice, conferinte, mese rotunde, seminare, intruniri ad-hoc);

— consilii de experti;

— grupuri de lucru;

— consilii comunitare;

— lobby-ul.

Parteneriatul in cadrul dialogului social este necesar, pentru ca societatea civild si mediul de afaceri sd poatd
influenta asupra politicii de stat promovate in tara, inclusiv asupra politicii sociale. Pentru adoptarea unor acte normative
calitative este necesard nu numai contributia expertilor si a functionarilor de stat; important este ca aceste acte sa fie
discutate si acceptate de partea activa a societatii: medii de afaceri, ONG-uri, institutii academice, mass media, partide
politice etc. La nivel national prima experientd de succes in cadrul parteneriatului intersectorial este consideratd
definitivarea Strategiei de Crestere Economica si Reducere a Saraciei (2004) [2].

In cadrul dialogului social parteneriatul poate fi realizat la diferite nivele si in diverse forme. Astfel in Conceptia
privind cooperarea dintre Parlament si societatea civild sunt prevazute urmatoarele forme de cooperare:

o consilii de experti. Comisiile permanente ale Parlamentului, in conditiile prevazute de Regulamentul
Parlamentului, creeazd, pe langa comisii, consilii permanente de experti din componenta reprezentantilor organizatiilor
societatii civile conform directiilor principale de activitate ale comisiilor.

e consultare permanentd. Parlamentul pune la dispozitia societitii civile proiectele de acte legislative. in acest
scop, proiectele sunt plasate pe web-site-ul oficial al Parlamentului.

e Intruniri ad-hoc. La initiativa Presedintelui Parlamentului, a Biroului permanent, a comisiilor parlamentare
permanente, a fractiunilor parlamentare sau a organizatiilor societatii civile, pot fi organizate intruniri ad-hoc pentru
consultari asupra unor probleme concrete de pe agenda Parlamentului si asupra altor probleme de interes national.

e audieri publice. Audierile publice sunt organizate cel putin o data pe an de cétre fiecare comisie parlamentara
permanenta intru consultarea organizatiilor societatii civile in probleme de pe agenda Parlamentului sau in alte probleme
de interes national.

e  conferinta anuala. Pentru a evalua gradul de cooperare si pentru a decide asupra unor noi directii de cooperare
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intre Parlament si organizatiile societatii civile, Presedintele Parlamentului convoacd o conferintd anuald, cu participarea
reprezentantilor organizatiilor societatii civile, precum si a reprezentantilor din cadrul Parlamentului.

e  grupurile de lucru. Reprezentantii societatii civile pot fi inclusi in grupurile de lucru create de Parlament si de
organele de lucru ale acestuia in vederea elaborarii sau definitivarii unor proiecte de acte legislative.

O alta forma de parteneriat in cadrul dialogului social sunt consiliile comunitare. Consiliile comunitare pot fi create
atat la initiativa organelor de administratie publica (cu invitarea sau delegarea reprezentantilor asociatiilor obstesti si altor
organizatii necomerciale), cat si la initiativa structurilor, care reprezintd societatea civild (astfel de consilii comunitare
elaboreaza independent programe, si deja dupa aceasta se adreseazd cu propuneri la organele de administrare de stat si
municipale) [6].

Unul dintre consiliile comunitare — Consiliul National pentru Participare — a fost creat in a.2010 la initiativa
Guvernului Republicii Moldova in calitate de organ consultativ si activeaza in baza Hotararii de Guvern Nr. 11 din
19.01.2010. in mod legislativ se confirma, ca consiliul are ca scop dezvoltarea si promovarea parteneriatului strategic intre
autoritatile publice, societatea civila si sectorul privat in vederea consolidarii democratiei participative in Republica
Moldova, prin facilitarea comunicarii §i participarii partilor interesate la identificarea si realizarea prioritatilor strategice de
dezvoltare a tarii la toate etapele si crearea cadrului si capacitatilor institutionale de asigurare a implicarii plenare a partilor
interesate 1n procesul de luare a deciziilor. Membrii Consiliului participa la activitatea diferitor grupuri de lucru, inclusiv
cu orientare sociald (a se vedea pagina web a Consiliului http://www.cnp.md). Spre exemplu, printre actiunile grupului
Politici Sociale, Educationale, de Tineret si Mediu (PSETM) al Consiliului National pentru Participare in a.2011 pot fi
evidentiate:

e comunicare 1n cadrul Grupului de lucru PSETM si alti constituenti, pentru identificarea ONG-urilor, care pot
acorda asistenta persoanelor fara adapost si persoanelor care practica cersetoria;

e scrisoare adresatd Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei cu privire la salarizarea personalului din
sectorul bugetar;

e initierea dialogului cu alti reprezentanti ai societatii civile cu privire la problema poludrii apelor de suprafata si
apelor freatice din Republica Moldova;

e diseminarea informatiei cu privire la consultarile publice pe acte normative si legislative, sau alte documente
elaborate de Ministerele cu care conlucreaza PSETM.

Ar trebui de recunoscut faptul, ca la nivel national in cadrul formelor respective de parteneriat cu statul sunt
implicate intr-o masurd mai mare reprezentantii sectorului necomercial, decat cei ai mediului de afaceri. Spre exemplu, in
componenta Grupului Politici Sociale, Educationale, de Tineret si Mediu al Consiliului National pentru Participare
cantitativ domina asociatiile obstesti si alte ONG, si lipsesc reprezentantii IMM-urilor.

Un alt exemplu de consilii comunitare cu participarea IMM-urilor sunt Consiliile Regionale pentru Dezvoltare.
Astfel, printre membrii Consiliului Regional de Dezvoltare (Nord, Centru, Sud), 25% sunt antreprenorii-reprezentanti ai
IMM-urilor (céte 1 din fiecare raion, care intra in componenta Regiunii de Dezvoltare). Strategiile de Dezvoltare Regionala
sunt axate pe urmatoarele prioritati: renovarea sistemului centralizat de aprovizionare cu apa, canalizare si infrastructurii de
utilizare a deseurilor, imbunatatirea mediului si atractivitatii turistice. Resursele financiare, necesare pentru realizarea
acestor prioritati sunt alocate organelor de autoadministrare locald din Fondul National de Dezvoltare Regionala.

Reprezentantii IMM-urilor mai frecvent participa la evenimente comune cu reprezentantii organelor de administrare
publicd, la care sunt examinate anumite probleme sociale ale societatii: conferinfe, mese rotunde, seminare. Spre exemplu,
in a.2012 in cadrul Conferintei Internationale a Intreprinderilor Mici si Mijlocii ,,Sectorul IMM — Moldova 2020” una
dintre platforme a fost dedicata antreprenoriatului feminin in Republica Moldova. Participantii, printre care si antreprenori,
au examinat problematica implicarii femeii In afaceri, problemele dezvoltarii politicilor specifice pentru sustinerea
femeilor In crearea si dezvoltarea IMM-urilor, crearea retelelor si elaborarea programelor de mentorat pentru a incuraja
femeile sa demareze afaceri noi.

Ministerele de resort (ramurale) de asemenea organizeaza conferinte cu participarea reprezentantilor societétii civile
si antreprenorilor. Spre exemplu, in noiembrie a.2012 Ministerul Mediului a organizat Conferinta Internationala
«Provocirile din sectorul api si canalizare in Republica Moldova». In cadrul conferintei participantii, printre care si
specialigti-reprezentanti ai mediului de afaceri in domeniul aproviziondrii cu apa si canalizare, au abordat problema
sistemelor de asigurare cu apa si canalizare a populatiei din R. Moldova.

O altd forma de interactiune a mediului de afaceri, organizatiilor non-guvernamentale si autoritatilor in scopul
rectificarii politicii promovate, care are loc in Republica Moldova, dar nu este reflectata in legislatie, este lobby-ul. Acesta
include promovarea diferitor initiative in structurile autoritatilor. Aceste initiative pot proveni atat de la organizatiile
comerciale, cit si de la cele necomerciale, si pot urmari atat interese private, cat si interese sociale. Activitatea de Lobby in
Moldova se practici de mai mult timp, spre exemplu, structurile comerciale incearcd activ sa influenteze deciziile
adoptate, inclusiv cele de licitatie, utilizand relatiile informale cu reprezentantii organelor de administrare publica [5]. Pot
fi aduse si alte exemple de activitate de lobby in Moldova, care se refera la sfera sociala [4]:

e Legea Nr. 239 din 13 noiembrie 2008 privind transparenta in procesul decizional este un produs al implicarii
active a reprezentantilor societatii civile. Astfel, la insistenta §i initiativa acestora, in urma unor ample campanii de
advocacy si ulterior, activitati de lobby, a fost posibild adoptarea unei astfel de legi.

e Drept rezultat al implicarii extrem de active a miscarilor societatii civile din Moldova in vederea asigurarii
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egalitatii sanselor de gen, avem elaborata si adoptatd in data de 9 februarie 2006 Legea Nr. 5 cu privire la asigurarea
egalitatii de sanse Intre femei si barbati.

e Situatia complicatd pe piata medicamentelor din Republica Moldova din cauza mecanismului de stabilire a
preturilor la medicamentele importate pe piatd extrem de defectuos. Aceastd situatie s-a creat nu doar din cauza
furnizorilor/agentilor economici, ci si a organelor competente de reglementarea acestui sector. In acest caz a avut loc
favorizarea anumitor operatori in defavoarea beneficiarului larg, consumatorului, societatii publice per ansamblu [4].

in opinia expertilor [5], pand cand in Moldova nu este datd definitia juridica a activitatii de lobby, toate aceste
activitati de-facto sunt coruptibile. In tard au avut loc citeva incerciri de a reglementa in mod legislativ activitatea de
lobby. In a.2001 Parlamentul a respins proiectul de lege privind activitatea de lobby. Acest document prevedea legalizarea
activitatii de lobby, reglementarea si ordinea de evidenta a ei, regulile de inregistrare §i acreditare a activitatii de lobby,
precum si responsabilitatea in caz de incilcare a prevederilor legii. In 2.2004 a fost elaborati o noua versiune a legii, a fost
discutata in cadrul comisiilor parlamentare permanente, insi asa si nu a fost adoptata [5]. In planul de actiuni pentru
realizarea Strategiei nationale de prevenire si combatere a coruptiei pentru anul 2006 a fost prevazuta examinarea
rationalitatii de elaborare a proiectului de lege privind activitatea de lobbys; si 1n acelasi document pentru anii 2007-2009 s-
a preconizat de a elabora proiectul de lege cu privire la lobbyism in noiembrie 2008. insa, in mésura in care se cunoaste,
legea nu a fost adoptata nici pana in prezent.

Dupd cum presupun cercetatorii fenomenului de lobbyism din Moldova [4], efectele negative ale lipsei
reglementdrii legislative a activitatii de lobby depasesc avantajele acesteia. Spre exemplu, in opinia antreprenorilor, lipsa
legii cu privire la activitatea de lobby determina situatia, cand interesele companiilor mari domina, iar interesele
intreprinderilor mici si mijlocii sunt reprezentate insuficient. Din punct de vedere social, aceasta duce la mentinerea
situatiei actuale, cand participarea ONG-urilor si a organizatiilor Societatii Civile la promovarea intereselor si valorilor
categoriilor vulnerabile ale populatiei raméane a fi mai mult formala si greu de utilizat de catre beneficiarii finali.

Necatand la implicarea in parteneriatul social a diferitor grupe sociale, procesele analizate se desfasoara foarte lent
si se limiteaza la un numar foarte mic de participanti (principalii dintre care sunt statul, ONG-urile, mediul de afaceri).
Pana in prezent in Moldova institutia statului este perceputa de multi locuitori ai tarii ca principal garant al protectiei
drepturilor lor sociale.
examinarea largd a initiativelor sociale si transmiterea unei parti din functiile sociale mediului de afaceri sau sectorului
ONG. Cu toate acestea, procesul se desfasoard foarte lent. Principalele bariere In calea parteneriatului social din partea
statului sunt lipsa unui dialog social eficient, ceea ce se datoreazd mai multor cauze, cum ar fi atitudinea formald a
functionarilor de stat, lipsa de credibilitate a societatii civile si a antreprenorilor fata de stat [1].

Concluzii. Parteneriatul social este o metoda foarte importanta de solutionare a problemelor sociale in lume, iar in
Republica Moldova se afld la etapa incipientd de dezvoltare. Desi in tard se realizeaza diverse forme de parteneriat cu
participarea diferitor grupe de actori, exista un cadru juridic minim.

Participantii parteneriatului social in Moldova sunt: statul in persoana institutiilor publice, businessul privat,
organizatiile neguvernamentale, cu sustinerea activa din partea organizatiilor finantatoare/donatoare u mass media.

In cadrul dialogului social pot fi realizate la diferite nivele si in diverse forme: organizarea evenimentelor comune
(audieri publice, conferinte, mese rotunde, seminare, intruniri ad-hoc); consilii de experti; grupuri de lucru; consilii
parteneriatului social, procesul parteneriatului social se dezvolta foarte lent. Principalele bariere din partea statului sunt
lipsa unui dialog social eficient din cauza atitudinii formale a functionarilor de stat, lipsa neincrederii fatd de stat a
comunitatii civile si antreprenorilor etc. Statul ar trebui sd recunoasca in mod clar necesitatea parteneriatului social, sa
exprime in mod activ interesul fatd de acest proces.
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