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Abstract. One of the declared intentions of the educational policies is the synchronization of the
national educational system to the European life requirements, values and principles. Officially, the
ministry of Education aims for , endowment of all members of the society moral, intellectual and
esthetical values, as well as practical knowledge and abilities for becoming responsible and dynamic
citizens, who may contribute to the development of the whole society..., building a set of abilities for the
youth for the purpose of increasing the level of their participation to the socio-economic development of
the country”.

Within the article we set as a goal the study of some problems of the quality of the education
process in the pre-university institutions of education of Republic of Moldova. For this purpose, a
sociological study has been made on the academic year 2009-2010. The study used as experts professors
of these undergraduate educational institutions with a work experience of over 15 years. The research
includes not only Chisinau but was done also at the country level. For comparison other research and
statistical data have been used.

Sincronizarea invatamantului national la cerintele vietii, valorile si principiile
europene este unul din scopurile declarate ale politicilor educationale. La nivel oficial,
Ministerul educatiei isi propune ca misiune de baza ,inzestrarea tuturor membrilor
societdtii cu valori morale, intelectuale si estetice, cunostinte practice si abilitati de a
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deveni cetdteni constienti, responsabili §i dinamici, care pot contribui la dezvoltarea
intregii societati... consolidarea capacitatilor tinerilor in vederea sporirii nivelului de
participare a acestora la dezvoltarea socioeconomica a tarii”. [1, nr. 2,3, 14.07.2008].

Capitalul uman este valoarea cea mai mare de care poate dispune omenirea. In
aceastd directie se realizeaza cercetdri de cdtre specialistii diferitor domenii §i care au
elaborat mai multe definitii ale acestei notiuni. Una din cele mai raspandite si mai des
utilizate 1n literatura de specialitate este urmatoarea: capitalul uman constituie totalitatea
resurselor economice si sociale — cunostinte, deprinderi, motivatii, capacititi de
percepere si producere a informatiei noi obtinute de catre om in procesul de instruire si
activitate practica. El se formeaza in rezultatul activititii de instruire pe parcursul
intregii vieti si este indispensabil de om.

In cadrul acestui articol ne-am propus si studiem unele probleme ale calitatii
procesului de instruire in institutiile preuniversitare de invatimant din Republica
Moldova. In acest scop in anul de studii 2009-2010 a fost realizat un studiu sociologic
la care au participat in calitate de experti profesorii institutiilor preuniversitare de
invatamant cu un stagiu de munca mai mare de 15 ani. Cercetarea a fost realizatd atat in
municipiul Chiginau cat si la nivel de republica. De asemenea pentru comparatie au fost
utilizate si rezultatele altor cercetari, date statistice.

Tinem sd mentionam ca in cadrul cercetdrii noastre facem o paraleld intre starea
de lucruri din domeniul invatdmantului preuniversitar din mediul urban si cel rural.
Aceasta e din cauzi ci situatia difera in functie de tipul localititii. In afard de nivelul de
finantare,volumul de activitati ale profesorului mai este si accesul la studii. Conform
datelor Biroului National de Statistica in mediul urban prevaleaza liceele — cu o pondere
de 63%, fiind urmati de gimnazii — cu 14%. In acelasi timp in mediul rural 58 la suti
din totalul institutiilor de invatamant sunt gimnazii, iar 23%. — licee. Ponderea scolilor
de culturd generala este nesemnificativa in mediul rural acestea reprezentdnd 12 la suta,
iar in mediul urban — 10 la suta.

In ultimii 15-20 de ani s-a creat un nou model al comportamentului de instruire si
angajarii in cAmpul muncii tinerilor la inceputul activititi sale independente. in
conditiile actuale are loc sporirea investitiilor in capitalul uman si studii (un numar tot
mai mare de absolventi tind sa obtina studii medii complete si superioare). De multe ori
tanarul obtine nu doar o singurd profesie, ci doud sau trei, iar aceasta il face sa se
incadreze mai tarziu in campul muncii. O altd schimbare este cd multi studenti astazi
combind activitatea de muncd cu studiile, fapt care era mai rar intdlnit Tn perioada
sovietica. [4, 22]

Dupa absolvirea institutiei preuniversitare de invatdmant tinerii consacra o
perioadd foarte mare de timp studiilor profesionale, deseori obtin si studii
complementare. Etapele de studii actualmente decurg paralel cu activitatea de munca
sau se schimbd una pe alta. In acest sens a fost instituit si programul Instruire pe tot
parcursul vietii, in Republica Moldova a fost lichidatd restrictia de varstd a
inmatricularii studentilor la sectia zi. Deci absolventii cheltuie mai mult timp pentru
studii decat generatiile anterioare.. Cétiva ani in urma circula ideea precum ca acest
lucru se intdmpla din cauza nedorintei tinerilor sd inceapd activitatea de munca deoarece
este mai comod sa Inveti continuu, eschivindu-te astfel de multe responsabilitati.
Specialistii din domeniu constatd cd asemenea situatie nu este noud, in Occident lucrul
acesta se Intdmpld de mult si pe piatd s-au creat locuri munca part time, unde tinerii pot
imbina activitatea de munca cu studiile. [5, 16].

La capitolul finantare a invatdmantului - lucrurile stau prost nu doar la nivel de
guvernare ci si la nivel de gospodarie individuald. Conform datelor statistice cheltuielile
medii lunare de consum ale populatiei in primul trimestru al anul 2010 au constituit in
medie pentru o persoana 1307 lei fiind in crestere fatd de aceeasi perioadd a anului
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precedent cu 16,7%. Cea mai mare parte a cheltuielilor a fost destinata acoperirii
necesarului de consum alimentar — 42,8% cu 2,7 puncte procentuale mai mult fatd de
primul trimestru al a. 2009 Cei mai putini bani sunt alocati pentru invatamant - 1,3%, in
crestere cu 0,7 puncte procentuale fata de aceeasi perioadad a anului 2009. UNESCO este
ingrijoratd de calitatea invatamantului in Republica Moldova. Accesul la studii al
copiilor depinde starea materialda a familiei, copiii cu o stare materiald precard fiind
discriminati n cadrul institutiilor preuniversitare de invatdmant. Discriminarea nu se
intampla la nivel oficial, Tnsd de facto copii din familiile social-vulnerabile nu au acces
la institutiile Invatamant pe care Si le-ar dori. Mai mult decat atat chiar, de multe ori nu
frecventeaza Scoala din motive materiale: parintii nu sunt in stare sa le asigure cele
necesare pentru aceasta. Spre regret nu este o statisticd a neScolarizarii, insa conform
rezultatelor cercetarii noastre experlii estimeaza rata neScolarizarii in Republica
Moldova de 2%.

Este evident ca unul din principalii actori in procesul de instruire este pedagogul.
De nivelul sau profesional, aptitudini, si nu 1n ultimul rdnd — calitatile personale,
depinde in mare masurd calitatea procesului de invatamant. Actualmente, in contextul
raspandirii tot mai largi a mijloacelor de informare in masa pentru a Indeplini functiile
sale profesionale la un nivel inalt pedagogul e necesar si devinad creator, sa-si
imbogateasca cunostintele cu noi si noi elemente. ,,Profesorul trebuie sa se transforme
dintr-un transmitator de cunostinte intru-un savant..., care ar uni in sine pedagogul
experimentator, teoreticianul §i practicianul, conducatorul colectivului de copii si
psihologul-educator ”’[3, 285]. Capacitatea de a gandi independent si de a lua decizii
netraditionale in conditii dinamice complicate este o trdsaturd necesard profesorului
contemporan. Conform datelor chestiondrii noastre, actualii absolventi ar dori ca
profesorii s posede urmatoarele calitati: in primul rand sa poatd intelege elevul — pentru
aceastd variantd au optat circa 2/3 din cei chestionati, s dispund de timp si rabdare
pentru a rezolva impreund cu elevii probleme legate atat de programul de studii, cat si
de viata cotidiana, sa fie sinceri in comunicare cu elevii. Asa dar elevii pun accent nu
atat pe pregatirea profesionald a pedagogilor cét pe calitatile lor personale.

Cum vad profesorii situatia din domeniu? La iIntrebarea ,,cum apreciati starea
lucrurilor 1n institutiile preuniversitare de invatdmant” raspunsurile sunt diferite in
functie de tipul localitatii. In municipiul Chisinau circa 2/3 respondenti o considera
buna. Pe cand respondentii din alte localititi nu sunt prea optimisti In aprecierea
situatiei: fiecare al doilea expert apreciaza situatia din domeniu ca fiind bund, iar
cealalta jumatate considerd ca ea mai degraba nu este buna. Aceiasi notd se face
prezentd si atunci cand respondentii sunt rugati s compare situatia din prezent cu cea de
acum 10-12 ani. Numarul respondentilor care o considera mai proastd in prezent este
mai mare in orasele si satele republicii — 36%, in municipiul Chisindu de aceasta parere
sunt 20% respondenti. Considerd ca situatia este mai bund in prezent aproximativ
jumatate din respondentii din republica, in municipiul Chisindu de aceasta parere sunt
circa 2/3 respondenti. Dupd cum putem usor observa situatia din domeniul
invatimantului este apreciati de catre angajati oarecum diferit. In schimb opiniile
pedagogilor coincid 1n ceea ce priveste posibilitatea de a activa mai bine. Circa 90%
respondenti considera ca ar putea activa mai bine §i aceasta se va intdmpla atunci cand:
salariile vor fi mai mari — 60%, dac ar avea o sustinere mai mare din partea organelor de
resort - 50%, daca ar exista o colaborare mai stransa intre parinti-profesori-elevi — 65%,
dacd in gimnaziu/liceu va fi numarul necesar de profesori, si aici iar diferentd in functie
de localitate - 1% (municipiul Chisindu), 10% - respondentii din orasele si satele
republicii.

Rolul familiei in procesul educatiei copilului este unul deosebit de important si nu
este corect sa fie lasat pe umerii pedagogilor tot greul procesului educativ pe motiv ca
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nicio institutie de invatdmant nu poate substitui familia. Unii parinti insd dau mai multa
importantd aspectului material si pleaca peste hotare in cautarea unui trai decent lasand
acasa copii 1n supravegherea rudelor, iar in lipsa acestora copiii isi gestioneaza singuri
viata. Conform unor estimari ale Ministerului Educatiei 100000 copii au parinti plecati
peste hotare.

Pentru ca profesorii sd-si poatd realiza pe deplin vocatia, dupa cum am vazut mai
sus, sunt necesare un sir de conditii — fiecare al doilea profesor sustine ca ar avea nevoie
de o sustinere mai mare din partea organelor de resort. Credem ca in aceasta ordine de
idei am putea include si formarea profesionald continud a cadrelor didactice. Conform
unui studiu analitic - descriptiv realizat in cadrul institutiei de profil fiecare al cincilea
profesor care a beneficiat de aceste studii considerda cd actualul sistem de formare
continud a cadrelor didactice intarzie in raport cu reformele derulate, utilizeaza metode
invechite de formare, iar la sfarsitul orelor de curs nu li se ofera destule informatii utile
si materiale didactice.

Conform rezultatelor cercetarii noastre 1/3 din respondenti in activitatea sa
profesionald nu utilizeaza metode inovationale. Tinem sa mentionam ca raspunsul la
aceasta intrebare nu difera semnificativ in functie de tipul localitatii. Mai mult chiar — in
localitdtile rurale numarul profesorilor care au afirmat cd in cadrul activitatii sale
utilizeaza metode inovationale este cu trei punte procentuale mai mare. Am putea face o
paraleld intre aprecierea data calitatii actualului sistem de formare continua a cadrelor
didactice si nedorinta profesorilor de a aplica metode noi in cadrul procesului de
instruire, adica un proces este cauzat de altul, la care se mai adauga si un sir de alti
factori obiectivi si subiectivi, iar in rezultat obtinem scaderea eficientei procesului de
invatdmant. Acest fapt este confirmat si de profesori - 1/3 respondenti afirma ca elevii
in institutiile preuniversitare de Invatdmant nu obtin destule cunostinte si ca ar trebui de
facut schimbari in sistemul de instruire.(si deoarece avem un sistem centralizat de
invatamant parerea pedagogilor nu difera in functie de localitate.). Aproape noudzeci la
sutd din respondenti considera cd elevii pot aplica in practicd doar Intr-o oarecare
masura cunostintele obtinute la scoald, iar procentul celor care sunt de parere ca
cunostintele obtinute la scoala nu pot fi aplicate in practica il depaseste pe al celora care
afirmi ci cunostintele respective pot fi aplicate in practici intr-o midsurad mare. in
acelasi timp respondentii sustin unanim parerea ca programul scolar al elevilor este
supraincarcat.

Avocatii parlamentari bat alarma. Se incalca dreptul copiilor la timpul liber.
Moldova este unicul sat din Europa care are in programul de studii preuniversitar 17
disciplini obligatorii. Concluziile vin singure de la sine — sunt necesare reforme si nu
oricand, dar aici §i acum, in caz contrar se pierde esenta unui proces social foarte
important. Prin intermediul educatiei omul contribuie la destinul intregii umanititi. In
,daruirea de sine” — scrie Giorgio Chiosso — are loc de fapt un dublu proces de
umanizare: Tmbogatirea celorlalti cu ceea ce fiecare este in stare sd dea in termeni
cognitivi, afectivi, spirituali si, in acelasi timp, imbogatirea sinelui prin Intérirea vointei
care are lor 1n actul daruirii. [2, 121]

Tindnd cont de experienta n acest domeniu a tarilor care am avut o istorie
comund sau asemanatoare, pentru a redresa situatia este necesar de a pune accent mai
intai de toate pe motivarea activitatii atdt a profesorului cat si a elevului. Profesorul
trebuie stimulat material, aici avem in vedere atit sporirea esentiald a salariului cat si
schimbarea schemei de salarizare astfel incat sa fie evidentiatd activitatea fiecarui
profesor. Ceea ce tine de motivarea elevului ar fi oportun de revizuit curicula scolara nu
doar pentru a reduce numarul de ore sau disciplini, ci i pentru a le construi astfel, incat
sa fie interesante elevilor. Sa fie aplicate metode noi de predare si insusire a materialului
didactic la nivel national. O data cu accesibilitatea surselor alternative de informare —
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internetul, manualele devin invechite, informatia pe care o oferd ele in materie de
utilitate cedeaza mult. De aceea ar fi oportun revizuirea si adaptarea lor la cerintele
vietii.
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