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Abstract

In aceastd lucrare este efectuatd analiza indicatorilor principali ce caracterizeazd situatia actuald a
pietei fortei de munca, accentul fiind pus pe mun. Chisinau, utilizand datele statistice ale Biroului National de
Statistica al Republicii Moldova si ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM). Obiectivul
principal al studiului este de a determina consecintele si provocarile pietei muncii din mun. Chisindu. In acest
context, a fost efectuata analiza masurilor active de stimulare a ocuparii fortei de muncad, orientate intru diminuarea
numdrului somerilor aflati in evidentd la agentia teritoriald de ocupare a fortei de muncd din mun. Chisindu. In
urma cercetdrii au fost identificati factorii care fac dificila ocuparea locurilor de munca libere inregistrate la
agentie. Rezultatele obtinute se referd la impactul masurilor active asupra ocuparii fortei de munca, surplusul de
locuri vacante neocupate inregistrate, precum si la unele rezerve de sporire a ponderii ocuparii somerilor.
Concluziondnd necesitatea imbunatatirii situatiei pe piata muncii din mun. Chiginau, au fost elaborate propuneri
de perfectionare a masurilor active avand in vedere cerintele pietei muncii actuale.

Cuvinte-cheie: forta de muncd, somajul, mdsurile active de ocupare, piata muncii.

This article is the main indicators analysis characterizing the present situation of the labour market, the
emphasis being placed on Chiginau, using statistical data of the National Bureau of statistics of the Republic
of Moldova and the National Agency for Employment (NAEM). The main objective of the study is to determine
the consequences and challenges of the labour market in the Chisinau municipality. In this context was
conducted evaluating the effectiveness of implementation of active measures to stimulate employment, hirings
oriented in order to diminish the number of jobless in the territorial agency of record employment on Chisindu.
Research have been identified the factors that make it difficult to free employment registered with the Agency.
The results achieved relate to the impact of active employment measures, the surplus of unoccupied vacancies,
as well as some reserves to increase the share of unemployed employment. Concluding the need to improve
the work Agency of Chisinau, proposals for the improvement of the active measures undertaken by this
structure have been developed in view of the current labour market requirements.

Keywords: employment, unemployment, active employment measures, labour market.

Introducere

Piata fortei de munca, fiind o parte componenta a sistemului economic, este influentata de transformarile
socioeconomice prin care trece actualmente Republica Moldova, in urma carora s-a confruntat cu problemele
stringente ce au afectat direct sau indirect aceasti piati. In acelasi timp, piata muncii a suferit profunde
transformaéri generate de reformele economice, fiind induse influente directe asupra calitdtii factorului uman,
dar conditiile sociale au contribuit la fluxul migrational, care au cauzat scaderea constantd a populatiei si
implicit a populatiei active.

Piata muncii reprezintd un barometru fidel al evolutiilor economice, resimtind puternic influenta
factorilor atat interni, cat si externi, ceea ce influenteaza asupra ocuparii fortei de munca, asupra reducerii
careia au impact fluctuatii de naturd ocupationald in functie de sex, varstd, mediu de resedintd, forme de
proprietate, domeniu de activitate, statut ocupational etc. Procesul continuu de reducere a populatiei si
imbatranirea demografica, de asemenea, are impact asupra diminuarii numarului populatiei active si
imbatranirii fortei de munca, generand astfel o crestere a ratei de dependenta a persoanelor varstnice, dar si a
raportului de dependenta economica.

Analizand structura populatiei active pe grupe de varste pe regiuni, se constatd evidente tendinte de
imbitranire a acesteia. Ponderea cea mai mare este detinuta de persoanele cu vérsta de peste 45 de ani. in anul
2018, ratele de activitate si de ocupare pentru populatia in varsta apta de munca, la nivel de tara, au inregistrat
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0 usoara crestere, atingand valorile de 43,3% si respectiv 42,0%, fata de nivelul de 41,2% pentru rata de
activitate si 39,6% pentru rata de ocupare in anul 2014.
Tabelul 1

Dinamica ratei de activitate, ocupare si somaj pe regiuni de dezvoltare, in anii 2014 si 2018

Anul 2018 fatii de 2014, p.p., +/-

Rata de activitate, %

Total RM 41,2 Pal 43,3 +1,1p.p.
Mun. Chisinau 51,6 N 48,6 -3,0p.p.
Nord 40,8 P 44,3 +3,5p.p.
Centru 38,0 X 42,9 +4,9p.p.
Sud 34,3 P 35,8 +1,5p.p.
Rata de ocupare, %

Total RM 39,6 X 42,0 +2,4p.p.
Mun. Chisinau 48,5 \ 46,3 -2,2p.p.
Nord 39,9 x 42,9 +3,0p.p.
Centru 36,8 X 42,3 +5,5p.p.
Sud 33,1 P 35,1 +2,0p.p.
Rata somajului, %

Total RM 3,9 \ 3,0 -0,9p.p.
Mun. Chisinau 6,0 \ 48 -1,2p.p.
Nord 2,4 N 3,3 +0,9p.p.
Centru 3,2 N 1,5 -1,7p.p.
Sud 3,6 N 2,1 -1,5p.p.

Sursa: Elaborat in baza datelor BNS, www.statistica.md

In abordare comparativa, se atesti o degradare continui a sistemului ocupational din mun. Chisinau,
comparativ cu zonele de Nord, Centru si Sud, unde indicele respectiv a Inregistrat valori semnificative in
perioada analizata. in anul 2018, in mun. Chisiniu ratele de activitate si ocupare au inregistrat valori mai inalte
— 48,6% si, respectiv, 46,3%, comparativ cu ratele de activitate si ocupare la nivel de tard, unde au fost
inregistrate valorile de 43,3% si, respectiv, 42,0%, totodata, inregistrand valori mai scazute fatd de anul 2017
cu - 3,0p.p. si, respectiv, -2,2p.p. Rata somajului la nivel de tard in anul 2017 a inregistrat valoarea de 3,9%,
fiind cu 0,9p.p.mai mare fatd de anul 2018, pe cand rata gomajului in mun. Chisindu in anul 2014 atingea valoarea
de 6,0%, fata de 4,8% in anul 2018. Rata somajului la barbati a fost de 5,3%, iar la femei de 4,3% [1].

Analiza somajului este una dintre cele mai dificile si mai responsabile parti ale analizei economice.
Somajul coreleaza strins cu emigrarea fortei de muncad peste hotare. Emigrarea serveste ca un factor ce
atenueaz presiunile asupra pietei muncii si reduce in mod substantial rata somajului. In anul 2018, numarul
somerilor a scazut cu 13,2 mii, fatd de anul 2017, rata somajului rimanand la un nivel de 3,0%, inclusiv in
mun.Chisindu acest indicator a fost in descrestere cu 1,2 p.p. comparativ cu anul 2014. Principala explicatie
de mentinere a somajului la cote relativ mici este ca populatia are posibilitatea emigrarii. Doar in anul 2018
plecate peste hotare la lucru sau in cautarea unui loc de munca au fost 130,0 mii persoane, ceea ce constituie
20,8% din populatia inactiva, fapt ce poate fi explicat prin lipsa locurilor de munca si conditiile de munca
atractive si bine platite atat in Republica Moldova, cat si in mun.Chisinau.

Analiza distributiei populatiei economic active si ocupate din mun. Chigindu in functie de sex, in anul
2018 se prezinta astfel: 55,1% barbati si 41,0% femei — pentru populatia economic activa (fata de 45,8% barbati
s141,0% femei total pe tard) si respectiv, 44,2% barbati si 40,0% femei — pentru populatia ocupata (comparativ
cu 49,6% barbati si 50,3% femei in mediu pe Republica Moldova), pe piata muncii din mun. Chisindu o
pondere mai mare le revine barbatilor, atdt in populatia activa, cat si in cea ocupata [2].

Pe fundalul reducerii numarului populatiei ocupate din mun. Chisinau, se observa si o reducere constanta
a ponderii populatiei tinere in totalul populatiei ocupate. Astfel, din analiza nivelului de ocupare a populatiei
tinere se observa ca inactivitatea si somajul sunt caracteristice persoanelor mai tinere, in varsta de 15-24 de
ani, rata somajului pentru aceastd categorie de varsta constituind in 2017 — 16,0%, fiind mai ridicata fata de
anul 2018 cu 6,6p.p., iar rata de ocupare in 2018 a inregistrat valoarea de 28,4%, fiind 1n crestere fatd de anul
precedent cu 4,7p.p. De regula, tineretul este mai putin prezent pe piata muncii, deoarece o mare parte din
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acesta este incadrat 1n sistemul de Invatamant. Pe de alta parte, ponderea mica a tinerilor in totalul populatiei
ocupate este determinata si de dificultétile cu care se confruntd acestia in procesul de angajare, in special din
cauza cerintelor angajatorilor privind experienta in munca si competente pe care le detin, dar, nu in ultimul
rand, salariile mici, precum si necorespunderea ofertelor de munca cu asteptarile lor, fapt ce-i determina pe
tineri sd migreze peste hotarele tarii.

LOCURI VACANTE,SOMERI INREGISTRATI SI PLASATI

M Locuri vacante, mii locuri B Numarul somerilor Tnregistrati total, mii pers.

Somerii plasati Tn cdmpul muncii, mii pers.
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Figura 1. Dinamica locurilor vacante, a somerilor inregistrati si plasati, in anii 2014-2018
Sursa: www.anofm.md

In mun. Chisinau, ratele de ocupare a femeilor si a barbatilor cu varsta de 15-24 de ani reprezinta inca
un aspect care trebuie mentionat, acestea inregistrand in anul 2018 valori de 26,2% femei, fiind in crestere fata
de anul 2017 cu 3,2 p.p. si respectiv 30,7% barbati, inregistrand o crestere fatd de anul 2017 cu 6,3p.p.

Ponderea persoanelor de varsta a treia in capitalul uman din tara (lucratorii din categoriile de varsta
de 65 de ani si peste), in ultimii ani, inregistreaza cresteri in totalul populatiei ocupate, inregistrand in anul
2018 valori de 13,5%, fiind 1n crestere fata de 2017 cu 0,5p.p., pe cdnd in mun. Chisinau, in ultimii doi ani,
acest indice inregistreazd valoarea de 7,2%, fiind in crestere fatd de anul 2014 cu 0,9p.p. Acest fapt se
datoreaza numarului relativ mare a persoanelor care, afland-se deja la pensie, continua si activeze in unele
ramuri ale economiei nationale, din cauza insuficientei de specialisti, In special in mediul rural, si a
cuantumului mic al pensiilor.

Analiza situatiei curente a pietei fortei de munca, prin evidentierea tendintelor dinamicii indicatorilor
diferitor categorii de populatie, avand o gama larga de locuri libere/vacante si nivelul de pregatire profesionala
a populatiei aflate in statut de somer.

Conform datelor departamentale ale Directiei generale a ocuparii fortei de munca din mun.Chisinau, in
anul 2018 numarul somerilor oficial inregistrati a constituit 2919 persoane, micsorand-se cu 4111 someri sau
29,0 la suta comparativ cu anul 2017, fiecare al doilea fiind disponibilizat de la unitatile economice. Din numéarul
total de someri, ponderea cea mai mare de 51,2% le revine barbatilor, iar 48,8 la sutd o constituie femeile.
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Figura 2. Structura somerilor inregistrati conform varstei in anul 2018
Sursa: www.anofm.md
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Plasati in campul muncii au fost 60,5% din numarul celor inregistrati, cu 7,4% mai mult fata de anul
2017. Circa 4,1% din somerii inregistrati de la inceputul anului au beneficiat de ajutor de somaj, marimea
medie a caruia a fost, in luna decembrie 2018, de 2342,79 lei, fiind 1n crestere cu 15,8% fatd de anul precedent.
La un loc liber de munca, anuntat de catre agentii economici, reveneau, in medie, 2,5 someri, fata de 4,5 someri
in anul 2017. In anul 2018 structura somerilor dupa vArsta a fost neuniforma: 20,2% din numarul somerilor
sunt persoane tinere cu varsta cuprinsa intre 16-29 ani, iar 27,5% — persoane in véarsta de peste 50 de ani, pe
cand ponderea cea mai mare — 52,2% le revine celor cu varsta cuprinsa intre 30-49 ani.

Indiferent de nivelul de formare, studiile ofera valoare adaugata indivizilor prin crearea competentelor
(cunostinte, abilitati si atitudini) solicitate in diverse sfere ocupationale. Indiscutabil, rolul educatiei este
deosebit de important, fiecare persoana devine utila si valoroasa din punct de vedere al capitalului sau
intelectual si de cunoastere, ceea ce faciliteazd integrarea sau reintegrarea sa cu succes pe piata muncii.
Distributia in functie de cel mai nalt nivel de educatie arata ca in perioada anilor 2014-2018 se evidentiaza
cresterea ponderii somerilor plasati in cAmpul muncii cu studii primare si gimnaziale de la 16,0% in anul 2014,
la 24,5% 1n anul 2018, pe cand cei cu studii liceale si medii de specialitate se mentine la acelasi nivel de cca
24,0%, fiind urmati de cei cu studii medii de specialitate si studii superioare care inregistreazd o usoara
descrestere de 3,0% p.p. fata de anul 2014.

Structura somerilor dupa nivelul de studii, %

| TTew
b 24%
= h Primare si gimnaziale, pers.
9% liceale si medii de culturd generala, pers
25% ¢ )

15%
Secundar profesionale, pers.

Mediu de specialitate, pers.

+ Superior, pers.

Figura 3. Structura somerilor inregistrati conform nivelului de studii in anul 2018
Sursa: www.anofm.md

Astfel, analizand caracteristicile somerilor dupa nivelul de educatie, mentionam ca pe parcursul ultimilor
ani se atestd o reducere a calitatii fortei de munca, ceea ce se demonstreaza si prin faptul ca persoanele fara
calificare inregistrate reprezinta o pondere de circa 63% din numarul total al somerilor inregistrati si doar 37%
le detin somerii calificati. In mun. Chisindu, posturile cu cea mai mare carenta de personal calificat sunt cele
de profesori, medici, asistenti medicali si sociali, inginer programator, urmate de cele de IT etc. Alte posturi
care resimt o lipsd de personal calificat sunt cele de ingineri telecomunicatii, specialist in institutiile publice
(270 unitati) etc. Doar in anul 2018 au fost inregistrate 16,3 mii locuri libere de munca, din care pentru
persoanele cu nivel de instruire superior si mediu de specialitate au constituit 40,1%, din numarul total de
locuri vacante inregistrate (in domeniul sanatatii — 149 (medici, asistentei medicali); inginer —55, specialist in
activitatea financiard, economica sau comerciala — 128 etc.).

Din gama larga de servicii acordate somerilor fac parte si serviciile de instruire, ce tin de asimilarea unor
meserii, consultantd de orientarea profesionald si carierd, asistentd informationald in incadrarea de sine
statatoare Tn campul muncii. Totodata, nivelul si calitatea ocuparii fortei de munca depind, In mare masura, de
formarea ei profesionald, care genereaza gradul de adaptabilitate si angajabilitate pe piata muncii deoarece
forta de munca bine instruita si calificatd poate fi competitiva pe piata muncii.

Programele de formare profesionald asigura, conform legislatiei in vigoare calificarea, recalificarea si
perfectionarea somerilor si a persoanelor aflate In céutarea unui loc de munca, tindnd cont de cererea pietei
muncii si asigurandu-le acestora cresterea si diversificarea competentelor profesionale pentru a se integra mai
usor pe piata muncii [5]. In figura 4 se reflectd analiza comparativa a serviciilor acordate somerilor si
persoanelor aflate in cautarea unui loc de muncé de catre AOFM mun. Chisinau.
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Servicii de mediere a muncii acordate somerilor, persoane
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Figura 4. Structura serviciilor de mediere a muncii acordate somerilor in anii 2014-2018
Sursa: www.anofm.md

Pe parcursul anilor 2014-2018, dezvoltarea sistemului de acordare a serviciilor de mediere a muncii, de
formare profesionald si de informare si consiliere profesionald a fost neuniforma, serviciile de informare si
consiliere profesionala au crescut vertiginos, de la 2237 persoane, in 2014, la 6116 persoane, in 2016, ca mai
apoi eficienta acestor servicii sa prezinte o reducere semnificativa, in anul 2018 doar 3643 persoane au
beneficiat de aceste servicii. O situatie similara a fost inregistrata si la serviciile de formare profesionala, unde
numarul beneficiarilor a diminuat, in anul 2018 doar 401persoane (607 —1n anul 2014) au beneficiat de servicii
de formare profesionald, inregistrand cel mai scazut nivel de eficienta in perioada analizata.

In acelasi timp, numarul persoanelor beneficiare de pregitirea profesionald, care au fost incadrati in
campul muncii gratie acestor servicii, a crescut cu 11,2%, in anul 2018, fata de anul 2017, atingdnd valoarea
de 93,8% (figura 5).

Someri plasati in cAimpul muncii dupa absolvirea cursurilor, persoane
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Figura 5. Structura somerilor plasati in cAmpul muncii dupa absolvirea cursurilor
Sursa: www.anofm.md

Cota nalta de plasare In cdmpul muncii a absolventilor cursurilor de pregatire profesionald, de la 92,3%
inanul 2014 la 93,8% 1n anul 2018, indicd o orientare profesionala initiala corecta, fapt ce confirma ca persoana
a tinut cont de tendintele pietei muncii si a ales profesia solicitata.

Distributia absolventilor de cursuri de calificare a ramas, practic, aceeasi pe parcursul perioadei
analizate, pe cdnd numadrul persoanelor beneficiare de cursuri de recalificare si perfectionare a inregistrat valori
mai scdzute. Din numarul total de absolventi, doar 19% le revine somerilor ce au beneficiat de cursuri de
recalificare si 26,4% au sustinut cursuri de perfectionare (figura 6).
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Dinamica absolventilor de formare profesionala dupa forma de instruire, %
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Figura 6. Dinamica absolventilor de formare profesionali dupi forma de instruire
Sursa: www.anofm.md

In lista celor mai solicitate profesii/meserii pentru calificare, recalificare si perfectionare, meseria de
bucatar ramane a fi cea mai solicitata de catre someri, urmata de frizer, contabil si operator la calculatoare,
manichiuristd, cusatoreasa si cofetar.

Activitatea de intermediere a muncii a fost realizata si prin desfasurarea targurilor locurilor de munca,
unde s-au intélnit in dialog direct ambele segmente ale pietei muncii: angajator vis-a-vis de persoana aflata
in cautarea unui loc de munca. Pe parcursul anului 2018 au fost organizate targuri si mini-targuri ale locurilor
de munca, in rezultatul carora au fost angajati in campul muncii circa 19% din numarul persoanelor
participante.

O provocare pentru piata muncii din mun. Chisindu o reprezinta si numarul locurilor de munca vacante
inregistrate §i neocupate.

O problema deosebita reprezinta calitatea locurilor de munca libere, avand 1n vedere ca cererea de forta
de munca se poate cuantifica prin numarul locurilor de munca ocupate si vacante existente intr-o economie.
Daca analizdm dinamica declardrii locurilor libere de munca de cétre agentii economici din mun. Chisindu, in
perioada anilor 2014-2018, observam ca in ultimii ani a fost inregistrata o crestere semnificativa a numarului
locurilor libere de munca disponibile, trendul ascendent mentinandu-se pe parcursul ultimilor ani. Daca in anul
2014 aceasta cifra era de 11,9 mii locuri de munca, apoi in anul 2018 a constituit 16,3 mii locuri de munca,
depisind considerabil numarul somerilor inregistrati cu 6,9 mii locuri si, respectiv, 13,4 mii locuri. in pofida
faptului ca existd un numar impunator de locuri de munca libere, ponderea somerilor plasati in cdmpul muncii
in anul 2014 constituia doar 50,9% din numarul somerilor total inregistrati si, respectiv, 60,3% in anul 2018,
fapt ce demonstreaza ca locurile libere de munca sau nu sunt atractive, sau au un nivel scazut de salarizare, ori
au conditiile de munca nesatisfacatoare. Cea mai mare parte a acestora se adreseaza persoanelor cu nivel de
instruire profesional tehnic secundar, mediu general si pentru muncitorii necalificati (58,8%) si 0o mai mica
parte persoanelor cu nivel de instruire superior si profesional tehnic (41,2%), in anul 2018 acesti indici
inregistrau, respectiv, 59,9% si 40,1%.

Factorii care fac dificila ocuparea locurilor de muncé vacante intr-un timp mai redus se explica prin
nivelul scazut de calificare al potentialilor angajati, necorespunderea dintre nivelul de studii si locul de munca,
nivelul scazut al salariilor oferite, ceea ce determind persoanele sd se orienteze spre ofertele de munca
informald, nedeclarata, dar, nu in ultimul rand, si migratia fortei de munca, in special a persoanelor calificate.

Calificarile cerute pe piata muncii de catre agentii economici, potentialii angajatorii, nu corespund
deseori cu calificarile indivizilor, obtinute in educatie si formare profesionald (7inta 4.4 Pdna in 2030,
cresterea substantiala a numarului de tineri si adulti cu competente relevante pentru piata muncii) [6]. Pentru
persoanele cu nivel de instruire secundar profesional si pentru muncitorii necalificati au fost disponibile 59,9%
din numarul total de locuri de munca vacante inregistrate, (lucratori in industria textila si confectii, operatori,
aparatisti, masinigti la instalatii $i masini, vanzatori produse alimentare, lucratori ne calificati in intreprinderi
industriale, transport si telecomunicatii etc.). Tendintele arata ca ocuparea de succes a fortei de munca este
determinatd nu numai de educatie, calificari si competente profesionale, dar si de competente generale si
experientd complementara.
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Concluzii

Analizand politicile active si pasive de antrenare a populatiei economic active Tn campul muncii Tn mun.
Chisinau, s-a determinat urmatoarele:

In mun. Chisindu se atestd o degradare continui a sistemului ocupational, comparativ cu zonele de Nord,
Centru si Sud, unde indicele ocupational a inregistrat valori semnificative in perioada analizata. in anul 2018,
in mun. Chisinau ratele de activitate si ocupare au inregistrat valori mai inalte — 48,6% si, respectiv, 46,3%,
comparativ cu ratele de activitate si ocupare la nivel de tard, unde au fost inregistrate valorile de 43,3% si,
respectiv, 42,0%. Rata somajului in mun. Chigindu, in anul 2018, atingea valoarea de 4,8%, fiind cu 1,8p.p.
mai inaltd fatd de nivelul somajului inregistrat la nivel de tari. in baza analizei efectuate observim ci in
Chisinau nivelul somajului continud sa se mentina la un nivel Inalt, in pofida faptului ca sunt inregistrate cele
mai multe locuri libere de munca. Unul din motivele neocuparii locurilor de munca ar fi nivelul scazut al
salariilor oferite si un alt motiv, nu mai putin important este si nivelul de calificare al potentialilor angajati.

Programele de formare profesionald nu asigurd la nivelul cuvenit calificarea, recalificarea si
perfectionarea somerilor, tindnd cont de cererea pietei muncii actuale, pentru a se integra mai usor pe
piata muncii.

In scopul imbunitatirii situatiei pietei muncii si sporirii nivelului de ocupare mai deplini a
populatiei, se propune:

v' ghidarea vocationala, consiliere, formarea continud si orientarea profesionald a populatiei apte

de munca;

v’ perfectionarea serviciilor de orientare in cariera pentru elevi si studenti, prin aprecierea intereselor
vocationale si profesionale, precum si consilierea in alegerea ocupatiilor;

v' colaborarea cu agentii economici privind declararea si ocuparea locurilor vacante, prin descrierea
concretd a locurilor libere (caracteristica-nivelul salariului, conditiile de munca etc.), pentru a
contribui mai activ la ocuparea locurilor libere existente;

v' perfectionarea serviciilor acordate pentru angajatori.
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